Monterrey, Nuevo Leén a 14 de septiembre del 2026.

LIC. INDIRA RODRIGUEZ RAMIREZ
SECRETARIA EJECUTIVA DEL INSTITUTO
ESTATAL ELECTORAL DE GUANAJUATO

Por medio del presente le informo que en fecha de 14 de septiembre del 2026 Massive Caller S.A.

de C.V., publicé una encuesta de opinién para conocer la intencién de voto para elegir al préximo
alcalde de Celaya, Guanajuato, Irapuato, Leon, Salamanca, Salvatierra y Silao de la Victoria.

Le informo que Massive Caller es una empresa ubicada en Monterrey, Nuevo Leon, por lo cual me
permito hacerle llegar el registro de la encuesta a través de correo electrénico y por paqueteria.

Anexo encontrara los siguientes documentos tanto impresos como de manera digital en la usb
adjunta:

e Formato de registro con la informacion indicada por la legislacion electoral
e Encuesta publicada
o Base de datos (Unicamente de forma digital)

En caso de tener comentarios o requerir informacion adicional, dejo a su disposicion mi numero
celular 811 326 1691 y el correo electronico fernando.gonzalez@massivecaller.com.

Sin mas por el momento reciba un cordial saludo.

.
'// J

// | /l‘ / /’ “;é
f [ )/ L
.-f(‘)-"/

/‘"

./

e aa

FERNANDO GONZALEZ PALOMARES

C.C.P. José Carlos Campos Riojas, Director General
C.C.P. Archivo

L. México, CP: 64950

Monterrey, |
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Guanajuato, Guanajuato, a 14 de septiembre de 2026.

LIC. INDIRA RODRIGUEZ RAMIREZ
Secretaria Ejecutiva

Instituto Electoral del Estado de Guanajuato
PRESENTE.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 136 del Reglamento de Elecciones del Instituto
Nacional Electoral (REINE), en relacién con el articulo 204 de la Ley de Instituciones y
Procedimientos Electorales para el Estado de Guanajuato (LIPEEG), me permito presentar ante
esta autoridad electoral copia del estudio completo con la documentacion soporte
establecida en la Fraccion | del Anexo 3 del citado Reglamento.

La informacidn y documentacion que se anexa respalda [0s resultados del estudio sobre
preferencias electorales respecto de la eleccion para el cargo a Ayuntamiento de Celaya,
difundido el 14 de septiembre de 2026 a través de WhatsApp y redes sociales (Twitter,
Instagram y Facebook).

Asimismo, en atencidn al articulo 136, numerales 4 y 5 del REINE, se informa y remite la
documentacién procedente para registro de identificacién de MASSIVE CALLER, S.A.DECJV,,
con domicilio en Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Monterrey, Nuevo Leon; teléfono 811 934 2236 / 811 326 1.691; correo electronico
fernando.gonzalez@massivecaller.com. La documentacion adicional de identificacion,
curriculum y acreditacién técnica se adjuntara cuando corresponda.

Sin otro particular, quedo a sus ordenes para cualquier consulta o aclaracion al respecto.

ATENTAMENTE,

/
\l
FERNANDO GONZALEZ PALOMARES

Representante Legal

MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V.
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ESTUDIO COMPLETO DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS CIENTIFICOS

Con fundamento en el articulo 136 del Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional
Electoral, relativo a las obligaciones sobre encuestas por muestreo y sondeos de opinién para
el proceso electoral local 2026-2027 en el estado de Guanajuato, se presenta este informe
metodolégico. El documento describe los criterios cientificos de la encuesta de preferencias
electorales para el cargo a Ayuntamiento de Celaya, difundida el 14 de septiembre de 2026 a
través de WhatsApp y redes sociales (Twitter, Instagram y Facebook).

Link FB: https://www.facebook.com/share/p/1BVTyHmMA4Zi/

Link X: https://x.com/MassiveCaller/status/20995501857434256647s=20

1. Objetivo(s) Dar a conocer la intencién de voto para las elecciones a la alcaldia de
Celaya.

2. Marco muestral | Numeros telefonicos aleatorios pertenecientes a la region geografica
del municipio de Celaya.

a) Poblacion objetivo: La poblacién objetivo de la encuesta son los
ciudadanos adultos (mayores de 18 afios). La muestra utilizada en el
estudio esta disenada para reflejar las caracteristicas de esa
poblacion, en términos de su distribucion geograficay
sociodemografica (sexo y edad). Los resultados reflejan las
preferencias electorales y las opiniones de los encuestados al
momento de realizar el estudio y son validos sélo para esa poblaciony
fechas especificas.

3. Disefio Muestral P) Procedimiento de seleccién de unidades: Aleatorio simple.

c) Procedimiento de estimacién: Porcentual.

d) Tamano y forma de obtencién de la muestra: 600 muestras,
mediante numeros telefénicos pertenecientes a la region geografica
del municipio de Celaya.

e) Calidad de la estimacién: Con un nivel de confianza de 95%, el
margen de error tedrico es de +/- 4.3%.

f) Frecuenciay tratamiento de la no-respuesta: Frecuencia de la no
respuesta de 95%; se descarta la no respuesta del marco muestral.

g) Tasa de rechazo general a la entrevista: La tasa de rechazo general a
la encuesta fue de 0%.

4. Método de

.. Telefonico. Periodo de levantamiento: 9 de septiembre de 2026.
recoleccion
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https://www.facebook.com/share/p/1BVTyHm4Zi/

1. EL PROXIMO ANO HABRA ELECCIONES PARA ELEGIR AL PROXIMO
ALCALDE DE CELAYA. S| EL DiA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES,
¢POR CUAL PARTIDO POLITICO VOTARIA USTED?

@

Massive
Caller

Ultima encuesta elaborada: 09 DE SEPTIEMBRE DEL 2026 CELAYA

EL PROXIMO ANO HABRA ELECCIONES PARA ELEGIR AL PROXIMO ALCALDE DE CELAYA. Sl EL DIA DE HOY FUERAN
LAS ELECCIONES, ¢éPOR CUAL PARTIDO POLITICO VOTARIA USTED?
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N Massive Caller Whatsapp: 81 1798 1079 e o ﬁ
600  +/-43% Correo: carlos.campos.riojas@massivecaller.com
5. Cuestionario o

instrumento de
captacion

2. USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR EL PAN. DE LAS
SIGUIENTES PERSONAS, ;QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL
CANDIDATO PARA ALCALDE DEL PAN?

Ultima encuesta elaborada: 09 DE SEPTIEMBRE DEL 2026 CELAYA

@

Massive
Caller

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR EL PAN. DE LAS SIGUIENTES PERSONAS,

éQUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL CANDIDATO PARA ALCALDE DEL PAN?

soree cavezcaveos | 2=
PAULO BANUELOS ROSALES _ 15.1%
CARLOS ALBERTO RUIZ LEON - 14.0%

ISABEL HERREJON ARREDONDO - 9.3%

FATIMA GONZALEZ REYNA - 5.8%

OTRO - 10.5%
AUN NO DECIDE _ 16.2%

b s SO - B B¢
3. USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR EL PRI. DE LAS

SIGUIENTES PERSONAS, ;QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL
CANDIDATO PARA ALCALDE DEL PRI?
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Q Ultima encuesta elaborada: 09 DE SEPTIEMBRE DEL 2026

Massive
Caller

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR EL PRI. DE LAS SIGUIENTES PERSONAS,
¢QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL CANDIDATO PARA ALCALDE DEL PRI?

JAIME ENRIQUE OYANGUREN 24.2%

JORGE ANTONIO ESTOPELLAN GUZMAN

15.2%

OTRO 40.4%

AUN NO DECIDE 20.2%

.
3 Massive Caller Whatsapp: 81 1798 1079 e o 0
600 +-4.3% Correo: carlos.campos.riojas@massivecaller.com

4. USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR MORENA. DE LAS
SIGUIENTES PERSONAS, ;QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL
CANDIDATO PARA ALCALDE DE MORENA?

% Ultima encuesta elaborada: 09 DE SEPTIEMBRE DEL 2026 CELAYA
Massive
Caller

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR MORENA. DE LAS SIGUIENTES PERSONAS,
EQUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL CANDIDATO PARA ALCALDE DE MORENA?

JUAN MIGUEL RAMIREZ SANCHEZ

26.4%

SAUL TREJO FUENTES 16.0%

ANTONIO CHAURAND SORZANO 15.4%

EDITH MORENO VALENCIA

14.3%

ADRIAN GUERRERO CARACHEO 9.3%

AUN NO DECIDE

18.6%

,;,
N Massive Caller Whatsapp: 81 1798 1079 e O 0
600  +-43% Correo: carlos.campos.riojas@massivecaller.com

5. USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR MOVIMIENTO
CIUDADANO. DE LAS SIGUIENTES PERSONAS, ;QUIEN LE GUSTARIA
QUE FUERA EL CANDIDATO PARA ALCALDE DE MOVIMIENTO
CIUDADANO?
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Q Ultima encuesta elaborada: 09 DE SEPTIEMBRE DEL 2026

Massive
Caller

USTED SENALO QUE PIENSA VOTAR POR MOVIMIENTO CIUDADANO. DE LAS SIGUIENTES PERSONAS,
¢QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL CANDIDATO PARA ALCALDE DE MOVIMIENTO CIUDADANO?

CARMEN JAMAICA _ 13.3%

JESSICA NUNEZ - 12.5%

OTRO

AUN NO DECIDE

ENCUESTAS
REALIZADAS

N Massive Caller Whatsapp: 81 1798 1079 B o 0
600 | +-4.3% Correo: carlos.campos.riojas@massivecaller.com

6. EL ALCALDE DE CELAYA PODRIA BUSCAR LA REELECCION PARA UN
SEGUNDO PERIODO. ;(VOTARIA USTED POR JUAN MIGUEL RAMIREZ
SANCHEZ EN CASO DE QUE DECIDIERA REELEGIRSE COMO ALCALDE
DE CELAYA?

% Ultima encuesta elaborada: 09 DE SEPTIEMBRE DEL 2026

Massive
Caller

EL ALCALDE DE CELAYA PODRIA BUSCAR LA REELECCION PARA UN SEGUNDO PERIODO.
EVOTARIA USTED POR JUAN MIGUEL RAMIREZ SANCHEZ EN CASO DE QUE DECIDIERA REELEGIRSE COMO
ALCALDE DE CELAYA?

M 755% NO
M 245%si

ENCUESTAS
REALIZADAS

3 Massive Caller Whatsapp: 81 1798 1079 e 0 0
600  +-4.3% Correo: carlos.campos.riojas@massivecaller.com

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 600 de los

6. Procesamiento, encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan
estimadores e utilizando los factores de expansion asociados a cada etapa de
intervalos de muestreo, estimando los totales para cada categoria de respuesta, asi
confianza como los totales que proporcionaron alguna opcién de respuesta a

cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

El analisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los
estimadores de razon y de sus varianzas se hizo utilizando el Paquete
Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

7. Software de
procesamiento
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Si. Se adjunta archivo electrénico editable en origen (.xlsx 0 .csv), sin
8. Base de datos candados ni contrasefas, resguardando la identidad de los
entrevistados.

Principal resultado publicado del levantamiento:

Q Ultima encuesta elaborada: 09 DE SEPTIEMBRE DEL 2026 CELAYA
Massive
Caller

EL PROXIMO ANO HABRA ELECCIONES PARA ELEGIR AL PROXIMO ALCALDE DE CELAYA. Sl EL DIA DE HOY FUERAN
LAS ELECCIONES, ¢POR CUAL PARTIDO POLITICO VOTARIA USTED?

= worc I
9. Resultados ) e [ =
MG | 6.0%
P*T PT
ﬂ PVEM Il.s%

AUN NO DECIDE - 10.5%

600  +/-4.3%

Massive Caller Whatsapp: 81 1798 1079 o 0
Correo: carlos.campos.riojas@massivecaller.com

a) Persona fisica o moral que patrociné/pagé: MASSIVE CALLER, S.A.
DE C.V. Domicilio: Calle Eduardo Livas Villarreal, niUmero 6156, cuarto
piso, colonia Mederos, Monterrey, Nuevo Ledn. Teléfonos: 811 934
2236/811 326 1691. Correo: fernando.gonzalez@massivecaller.com.

b) Persona fisica o moral que disend/realizé: MASSIVE CALLER, S.A. DE
C.V. Domicilio: Calle Eduardo Livas Villarreal, niUmero 6156, cuarto
piso, colonia Mederos, Monterrey, Nuevo Ledn. Teléfonos: 811 934
2236/811 326 1691. Correo: fernando.gonzalez@massivecaller.com.

10. Autoriay
Financiamiento

c) Persona fisica o moral que solicitd, ordend o que ordend la
publicacién: MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V. Domicilio: Calle Eduardo
Livas Villarreal, niumero 6156, cuarto piso, colonia Mederos, Monterrey,
Nuevo Ledn. Teléfonos: 811 934 2236/ 811 326 1691. Correo:
fernando.gonzalez@massivecaller.com.

$10,000 (diez mil pesos mexicanos). Este monto es aproximado,
tomando en cuenta los recursos materiales y humanos utilizados para
realizar la encuesta. Factura: No aplica.

11. Recursos
aplicados

Responsable de la publicacién: José Carlos Campos Riojas, fundador
de Massive Caller. Curriculum empresarial: MASSIVE CALLER, S.A. DE
C.V. es una casa encuestadora que utiliza una herramienta para medir
la opinidn publica sobre temas de dominio general de manera rapiday
eficiente. Inicio de operaciones: noviembre de 2015. Registro Federal
de Contribuyentes: MASI51125V41.

11. Antecedentes
Profesionales /
Académicos
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ANEXOS
Marque con una "X" los archivos que se adjuntan en formato fisico o digital)

e [X]1.Instrumento de Captacidn: Cuestionario completo aplicado y boleta simulada a color
utilizada para la pregunta de intencién de voto. (Adjuntar el correspondiente a la
publicacion.)

e [ X] 2. Base de Datos Completa: Archivo electrdénico editable en origen (.xIsx o .csv), sin
candados ni contrasefias (no PDF). (Adjuntar archivo correspondiente.)

e [ ] 3. Comprobante Financiero: Factura CFDI emitida/cancelada que ampare el costo del
estudio. En el formato de Massive Caller proporcionado se indica: No aplica.

e [ ]4. Acreditacion Técnica: Curriculum vitae del responsable técnico, constancia gremial
vigente u otro (ej. AMAI/WAPOR).
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