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INTRODUCCION

El Consejo General del Instituto Electoral del Estado de Guanajuato (IEEG) acordd en la sesion extraordinaria
del 6 de octubre de 2014 integrar, entre otras, la Comision de Cultura Politica y Electoral, cuya Secretaria
Técnica recae en el titular de la Direccién de Cultura Politica y Electoral. Ambas instancias contemplaron en
sus respectivos programas anuales de trabajo, la creacidn de la Estrategia de Cultura Civica para el Estado de
Guanajuato 2018-2023 (ECCEG), cuyo objetivo es contribuir a la construccién de ciudadania a partir del disefio
e implementacidon de diversas acciones que buscaran enriquecer la cultura politica democratica y la educacion
civica en el estado. Fue asi como el IEEG convocd para colaborar en lainiciativa a la Universidad de Guanajuato
(UG) vy al Instituto Interamericano de Derechos Humanos (lIDH), quien posteriormente recomendd la
participacion del Colectivo para el Desarrollo Educativo, Albanta, S.C. por su amplia trayectoria en la materia
civica. Con la ECCEG 2018-2023 detallada en este documento, se da cumplimiento al mandato constitucional
y legal, y a la conviccidn institucional de formar una ciudadania activa y participativa.

La ECCEG 2018-2023 es resultado de un proceso de revision de las acciones que ha llevado a cabo el IEEG y
otros actores relacionados, asi como de un diagndstico configurado por el analisis de la situacidn actual de la
cultura politica democratica en el estado, y de las percepciones de ciudadanos y actores clave. Dichas
aportaciones han sido valoradas juntamente con la Estrategia Nacional de Cultura Civica (ENCCIVICA) y han
retroalimentado la estrategia que aqui se presenta después de un proceso participativo en el seno del
Instituto.

En el primer apartado se presenta el marco contextual en el que se desarrolla la estrategia, configurado por
el marco juridico, la labor del IEEG en materia de educacidn civica, las caracteristicas sociodemograficas de
Guanajuato, y las oportunidades que ofrece la educacion obligatoria en México para promover la cultura civica
en nifias, nifios y adolescentes. El marco conceptual que orienta y da sustento a esta estrategia se desarrolla
en el segundo apartado.

El tercer apartado se dedica a la presentacién de los resultados del diagnéstico realizado para identificar la
situacion actual de la cultura politica y de la educacidn civica en el estado de Guanajuato. Para ello se aplicé
la Encuesta Estatal de Cultura Politica en Guanajuato (EECPG16). Se buscé también complementar la
informacion recogida en la encuesta mediante la realizacion de foros ciudadanos, con el objetivo de conocer
la percepcidn que tienen las y los habitantes de las 15 regiones electorales del estado,! sobre la situacién que
guarda la educacidn civica y la cultura politica de las y los guanajuatenses. Para culminar, se aplicaron
entrevistas en profundidad a informantes clave y se analizaron los planes municipales de gobierno.

1 Divisién administrativa para la distribucién de las 15 delegaciones
regionales, que tiene como base lo dispuesto en la Ley de Instituciones vy
Procedimientos Electorales para el Estado de Guanajuato (LIPEG) en su
articulo 105: “Las Jjuntas ejecutivas regionales son los &6rganos
desconcentrados delegacionales que tendrd el Instituto Estatal en cada una
de las cabeceras distritales locales. En los casos de municipios que sean
cabecera de mads de un distrito electoral local, Unicamente se instalara y
funcionard una sola junta ejecutiva regional, con las atribuciones que
seflala la presente Ley.”
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Con base en este diagndstico, se identificaron los principales problemas de cultura civica en la entidad,
destacando la debilidad de la participacién ciudadana y el bajo grado de involucramiento en los asuntos
publicos, sus raices y efectos, asi como otros desafios colindantes.

La ECCEG 2018-2023 se concibe como una politica publica orientada a atender los pasivos en la cultura civica
en Guanajuato. Se trata de un primer esfuerzo a nivel estatal, que toma al municipio como principal ambito
de este proceso, y promueve el trabajo articulado de distintas instituciones, organizaciones sociales y actores
del estado. Su objetivo es mejorar la calidad de la participacién ciudadana en Guanajuato, de modo que, en
2023, se incremente el interés ciudadano en los asuntos publicos y el nUmero de ciudadanos y ciudadanas
que consideran que si pueden incidir en las decisiones de gobierno, y que de esta conviccion se derive un
incremento en la participaciéon individual u organizada en el espacio publico. La metodologia para su
elaboracion se basé fundamentalmente en los principios de la participacion constructivista. Por ello, su
preparacién se llevo a cabo en espacios de trabajo colaborativos que tuvieron como finalidad construir la
Estrategia desde la vision, compromiso y capacidades propias de la institucion. Asi, entre las propuestas que
se presentan, se incorporan iniciativas planteadas por los miembros de las Juntas Ejecutivas Regionales, y las
Consejeras y Consejeros Electorales del IEEG.

La ECCEG 2018-2023 aprovecha el aprendizaje institucional que el IEEG ha consolidado a lo largo de su
trayectoria en materia de educacidn civica, y lo enriquece con la visidn de cultura civica que plantea el INE en
la ENCCIVICA y con los estandares internacionales en materia de planificacion con enfoque de Derechos
Humanos (DDHH), Por esta razdn, se incluyen acciones dirigidas tanto a titulares de derechos como de
obligaciones, con el fin de empoderar no sélo a la ciudadania, sino también a las instituciones y personas que
ejercen la funcién publica, para que promuevan dicha participacidn. Se debe destacar también que algunas
acciones de la Estrategia estan dirigidas a la formacidn de su propia institucion, pues esta reconoce que ella
misma debe ser la entidad que cuente con las bases para fortalecer la cultura politica en el estado de
Guanajuato. Asi, no sera solo una entidad implementadora, sino un agente multiplicador por excelencia.

Todos los ejes estratégicos y sus acciones se articulan con el propdsito de generar actividades que
desemboquen en una cultura politica y educacion civica basadas siempre en la verdad, el didlogo, la exigencia
y la educacion.
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1 MARCO CONTEXTUAL EN EL QUE SE DESARROLLA
LA ESTRATEGIA

1.1 Marco juridico de la educacion civica en Guanajuato

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que la instruccidn civica es tanto una
obligaciéon como un derecho. En su articulo 31 sefiala como parte de las obligaciones de los ciudadanos la de
“asistir en los dias y horas designados por el Ayuntamiento del lugar en que residan, para recibir instruccién
civica y militar que los mantenga aptos en el ejercicio de los derechos de ciudadano, diestros en el manejo de
las armas, y conocedores de la disciplina militar”.

La Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos garantiza en su articulo tercero el derecho a la
educacidén, prerrogativa de todo ser humano a recibir la formacidn, instruccién, direccion o ensefanza
necesarias para desarrollar de manera armdnica sus capacidades. Este derecho es fundamental en la
formacién de la personalidad de cada individuo como integrante activo de una sociedad y su reconocimiento
deviene del articulo 26.1 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos; del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (articulo 13.1); la Declaracién Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre (articulo 12), y el Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos en materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (articulo 13.1), entre otros instrumentos
internacionales.

Como parte del derecho a la educacidn, en México se sefialan los criterios de una educacion civica a través de
los fines de la educacion, establecidos tanto en el articulo tercero constitucional como en el articulo 58 de la
Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA):

| Fomentar en nifias, nifios y adolescentes los valores fundamentales y el respeto de la identidad propia, asi como
a las diferencias culturales y opiniones diversas;

Il Inculcar a nifias, nifios y adolescentes sentimientos de identidad y pertenencia a su escuela, comunidad y nacién,
asi como su participacion en el proceso educativo y actividades civicas en términos de las disposiciones aplicables;
[...]

IX Promover el valor de la justicia, de la observancia de la ley y de la igualdad de las personas ante ésta, propiciar
la cultura de la legalidad, de la paz y la no violencia en cualquier tipo de sus manifestaciones, asi como el
conocimiento de los derechos humanos y el respeto a los mismos, y

X. Difundir los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes y las formas de proteccién con que cuentan para
ejercerlos. (LGDNNA: 2014)

La efectividad de éste y de todos los derechos humanos requiere el cumplimiento de una diversidad de
obligaciones por parte del Estado. Por esta razdn, la LGDNNA establece el deber del Estado Mexicano de
garantizar que nifias, niflos y adolescentes puedan ejercer plenamente sus derechos a la libertad de expresion
y de acceso a la informacidn; a la igualdad sustantiva; a la inclusion; a la participacidn, y el derecho de
asociacién y reunion, entre otros.

En ese marco, y como sujeto obligado, el IEEG despliega un conjunto de acciones para promover la educacion
civica entre la poblacién de la entidad, toda vez que el articulo 41 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en el numeral 2 del apartado C, base V, dispone que la educacién civica forma parte de las
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atribuciones de los Organismos Publicos Locales Electorales (OPLE). Este mandato constitucional se expresa
en la legislacién electoral de la siguiente manera:

Ley General de Articulo 104
Instituciones y Corresponde a los organismos publicos locales
Procedimientos [...]

Electorales (LEGIPE) d) Desarrollar y ejecutar los programas de educacion civica en la entidad que corresponda;
e) Orientar a los ciudadanos en la entidad para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de
sus obligaciones politico-electorales: [...]

GRS EEESS - Articulo 78
y Procedimientos Corresponde al Instituto Estatal

Electorales para el [...]

Estado de IV Desarrollar y ejecutar los programas de educacion civica;

Guanajuato V Orientar a los ciudadanos de la entidad en el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus
(LIPEEG) obligaciones politico-electorales.

Articulo 102

La Direccion de Cultura Politica y Electoral tendra las siguientes atribuciones:

[...]

| Desarrollar y ejecutar programas de educacion civica

IV Orientar a los ciudadanos en el ejercicio de sus derechos y en el cumplimiento de sus
obligaciones politico-electorales.

Para cumplir con estos mandatos, el IEEG debe contar con una estrategia estatal orientada al fortalecimiento
de la cultura politica y la educacién civica de la poblacidon guanajuatense. Para garantizar el éxito de esta
estrategia, se requiere que se sumen de manera corresponsable los esfuerzos de distintas areas de los tres
ordenes de gobierno, destacadamente la Secretaria de Educacidon de Guanajuato (SEG), la Secretaria de
Educacion Publica; la Secretaria de Innovacion, Ciencia y Educacion Superior (SICES); el Instituto Estatal de la
Cultura (IEC), asi como otras instancias publicas y privadas.

1.2 La labor del IEEG en materia de educacion civica

Desde su creacion, el IEEG ha trabajado en el desarrollo de los procesos electorales y en la promocién y
difusién de la cultura politico-democratica en la entidad. La Direccion de Capacitacion Ciudadana —ahora
Direccion de Cultura Politica y Electoral— adscrita a la Junta Estatal Ejecutiva del IEEG, fue inicialmente la
responsable de ejecutar programas y acciones orientadas al cumplimiento de los objetivos en materia de
cultura politica, cultura civica, participacion y formacion ciudadana; asi como de fortalecimiento del régimen
de partidos politicos; todos esos objetivos establecidos en el marco legal y definidos por su Consejo General.
Este trabajo ha sido realizado en la modalidad de contacto directo con la poblacién de todos los estratos
sociales, a través de tres procesos clave:

a) Fomento de la cultura politica democratica, mediante:

e  Conferencias

e  Platicas
e  Videodidlogos
e  Paneles

ECCEG
2018-2025
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e  Concursos de ensayo
. Mesas de debate

b) Estimulo de la cultura civica y la vivencia de valores civicos, a través de:

e Talleres

e  Cursos para maestros

e  Jornadas civicas

e Concursos de dibujo, de fotografia, de cortometraje y de cartel
e  Maddulos en eventos masivos

e  Concursos de conocimiento

° Cine itinerante

e Programa de television (IEEGALE)

¢) Impulso a la participacion ciudadana, realizando:

e Elecciones escolares (voto tradicional y voto electrénico)
Concursos de oratoria

Servicio social

Elecciones con adultos mayores

Parlamento juvenil

e  Diputada o diputado por un dia

Estas acciones de promocion de la cultura politica democratica fueron implementadas en coordinacién con
dos tipos de aliados estratégicos:

Organismos publicos, tales como el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, el Instituto Nacional
de las Personas Adultas Mayores y la Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.

Instituciones educativas, principalmente la SEG, los distintos subsistemas de Educacién Media Superior —
CONALEP, CBTAS, SABES — VIBAS, CECyTEG; DGTIS, CBTIS y CETIS— asi como la Universidad de Guanajuato y las
universidades publicas y privadas.

Esta colaboracidn institucional se sustentd en convenios? que consignan los motivos y acciones a ejecutar de
manera coordinada con el fin de fortalecer la formacidon de una poblacién —infantil, juvenil y adulta—
participativa, consciente, responsable de sus acciones, comprometida con su entorno social, y decidida a ser
factor clave de su desarrollo autogestivo.

Al ser las instituciones educativas un escenario privilegiado para la educacion civica, en 1996 se implementé
el Programa de Elecciones Escolares, orientado a formar una ciudadania consciente y responsable en la

2 Convenios vigentes que se celebraron con la Secretaria de Educacidén de
Guanajuato, SEG (10/96); Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del
Estado de Guanajuato CECyTEG (10/98); Sistema Avanzado de Bachillerato y
Educacidén superior, SABES (08/99); Universidad Quetzalcbatl de Irapuato UQI
(11/99); Universidad Tecnoldégica de Ledén UTL (12/99); Comisidn Estatal para
la Planeacidn y Programacidén de la Educacién Media Superior, CEPPEMS
(04/01); Comisidén Estatal para la Planeacién de la Educacidén Superior de
Guanajuato, COEPES (06/01); Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia DIF (04/02);Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de
Monterrey ITESM (10/02); IESC (02/04),Colegio Nacional de Educacidn
Profesional Técnica CONALEP (02/04) y Universidad de Guanajuato UG (2016) .
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practica de sus derechos y obligaciones politico-electorales, mediante un ejercicio comicial mediante el cual
el alumnado y el profesorado vivieran activamente la democracia y pusieran en practica los valores civicos.
Esta actividad ha logrado su objetivo gracias al interés y a la participacion decidida del personal directivo, los
docentes, los padres y las madres de familia y, sobre todo, de las y los estudiantes.

1.3 Caracteristicas sociodemograficas de Guanajuato

Para ser pertinente, la ECCEG requiere considerar las caracteristicas del contexto en el que se va a desplegar.
Es por ello por lo que en este apartado se hace una breve y sustancial revision de las caracteristicas
sociodemograficas de Guanajuato: datos poblacionales, datos econémicos, sobre educacion y seguridad.

Datos poblacionales

En 2015, Guanajuato ocupaba el sexto lugar a nivel nacional por su nimero de habitantes (5 853 677) de los
cuales el 51.7% son mujeres y el 48.3% hombres. La poblacién guanajuatense es ligeramente mas joven que
a nivel nacional, ya que la mediana en la entidad es de 26 afos y en el pais es de 27 (figura 1).

Figura 1
Piramide poblacional en Guanajuato

°
6.6% *
|
|
64.5% Il—g |
II || Mediana
| | 26afios
2015
Il 0-14 afios 15-64 afos I 55 anos y mas

Fuente: INEGI, Encuesta Intercensal 2015.

Segun datos de la Encuesta Intercensal 2015 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el 70%
de la poblacién de Guanajuato era urbana y 30% rural; la densidad poblacional era de 191 personas, y la
esperanza de vida de 73.2 afios para los hombres y 77.8 para las mujeres.

Segun datos del censo 2010 del INEGI, el 93.8% de la poblaciéon de Guanajuato profesaba la religidn catdlica,
2.6% eran evangélicos y protestantes, 0.9% biblicos y 1.4% sin religion; el resto no especificé o manifesto otra
religién. En ese mismo afo, el porcentaje de poblacion con alguna discapacidad —condicién de limitacion de
la actividad— era de 5.48%.
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En cuanto a la etnicidad de la poblacion, 15 204 personas —el 0.3% de la poblacién de la entidad de 3 afos o
mdas— hablaba alguna lengua indigena. Las lenguas mas habladas en la entidad son el otomi con 3 239
hablantes, el chichimeca jonaz con 2 142, el ndhuatl con 1264 y el mazahua con 818. Para la encuesta
intercensal de 2015 el numero de hablantes de lenguas indigenas se redujo —aparentemente— a 12 442.
Debido a que, desde la reforma al articulo segundo constitucional en 2001, ser hablante de una lengua no
define la condicién de indigena, sino que el criterio que aplica es la auto adscripcion —quien se reconoce y
asume como indigena, lo sera sin importar si habla o no una lengua indigena— la Secretaria de Desarrollo
Social y Humano (SEDESHU) de Guanajuato cred, en 2012, un padrén donde se adscribian 96 localidades
indigenas en el estado, con un total de 67 444 pobladores.

El mismo censo de 2010 informa que el 76.49% de la poblacién de Guanajuato se concentra en 15 municipios,
cada uno de ellos con mas de cien mil habitantes: Ledn (26.2% del total), Irapuato (9.7%), Celaya (8.5%),
Salamanca (4.8%), Silao de la Victoria (3.2%), Guanajuato (3.1%), San Miguel de Allende (2.9%), Dolores
Hidalgo Cuna de la Independencia Nacional (2.7%), Pénjamo (2.7%), Valle de Santiago (2.6%), San Luis de la
Paz (2.1%), San Francisco del Rincon (2.1%), Acdmbaro (2.0%), San Felipe (1.9%), y Salvatierra (1.8%). El resto
suma 17.6%, de un gran total de 5 486 372, que habita en 8 995 localidades (INEGI: 2010). Este dato plantea
el desafio de configurar una Estrategia de Cultura Civica que tenga la capacidad de incluir a la poblacién
dispersa en municipios rurales y semirrurales.

En 2015, en Guanajuato residian 1.57 millones de jovenes de 15 a 29 afios, lo que representa el 26.82% de la
poblacidn total (INEGI: 2015). En el censo poblacional de 2010, el 74.5% de la poblacion menor de 18 afios
vive con ambos padres, el 15.2% solo con la madre, el 1.1% sélo con el padre y el 2.7% vive en un hogar sin
presencia de la madre o el padre (INEGI: 2010).

Junto con Jalisco, Estado de México, Michoacdn y Ciudad de México, Guanajuato es una de las cinco entidades
con mayor intensidad migratoria en el pais, es decir, con mayores flujos de entradas, salidas y envio de
remesas. En el censo 2010 realizado por el INEGI, se ubicé en el primer lugar nacional como expulsor de
migrantes, aunque estas cifras cambian afio con afio.

Datos econémicos

Guanajuato aporta 4.5% del Producto Interno Bruto (PIB) Nacional. Las actividades terciarias —comercio—
son las que mas aportan al PIB estatal con un 57.6%, seguidas de las secundarias —industria— (38.7%) vy las
primarias —agricultura y ganaderia— (3.6%) (INEGI: 2016). De acuerdo con el Censo Econémico 2014, del
total del personal ocupado en la entidad, el 59% son hombres y el 41% mujeres (INEGI: 2014).

El Informe de Pobreza y Evaluacién en el Estado de Guanajuato del Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL:2018) sefiala que en 2018 la entidad ocup6 el décimo cuarto lugar en
cuanto a porcentaje de poblacidn en situacion de pobreza, y el décimo quinto en pobreza extrema. El 43.4%
del total de la poblacién se encontraba en situacién de pobreza y el 4.2% de la poblacion se encontraba en
situacion de pobreza extrema. El porcentaje de poblacidn no pobre y no vulnerable fue de 19.7%. En el afio
2015, en 33 municipios —de un total de 46— mas de la mitad de la poblacién se encontraba en situacién de
pobreza. En Atarjea, Jerécuaro, Santiago Maravatio, Xichd, mds del 70% por ciento de la poblacién se
encontraba en estas condiciones (CONEVAL: 2015). Segun el citado informe, los municipios que concentraron
mayor numero de personas en situacidon de pobreza extrema fueron: Leén 36 688 (2.2%), Irapuato 17 020
(2.9%), Dolores Hidalgo C.I.N. 10 182 (6.9%), Celaya 12 739 (2.5%) y Pénjamo 12 751 (9%).
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De acuerdo con CONEVAL, en 2015, el grado de rezago social del estado es medio. Guanajuato se encontraba
en el décimo tercer lugar a nivel nacional, por arriba de Tabasco y por debajo de Durango.

Como se advierte en la figura 2, el porcentaje de hogares con jefatura femenina se ha incrementado en todos
los municipios en el periodo comprendido entre el censo 2010 y la encuesta intercensal 2015 del INEGI.

Figura 2

Municipios con mayor porcentaje de hogares con jefatura femenina, 2010y 2015

2015 2010

San Diego de la Union I 40.9 29.7
D T e il 15.7 329
xichii (I 335 246

Dolores Hidalge' [ 33.6 254
Jerécuaro (I 333 274
Victoria [ 333 286

Romita [ 3.1 207

Apaseo el Grande [ 324 258
Morolesn (I 32.2 248

[ Ny e ] 237

San Luis de la Paz | 3.5 262
Guanajuato [ 31.7 264
Comonfort | 316 287

Tierra Blanca | 1.4 222
Coroneo I 30.9 286
SanFelipe [ 305 237
Acambaro [ 0.7 263
Atarjea [ 306 213

San Miguel de Allende [ 303 284
Urangate ] 102 238

Pueblo Nuevo [ 0.1 300
Santiago Maravatio [ 29.7 300
Celays [ 29.1 252

Yuriia |  28.6 250

Apaseoel Alto S 284 223
Pénjamo [ 284 24
Salvatierra | 25.2 248
Manuel Doblado | 27 9 253
O . | ] 279 224

Santa Cruz de Juventino Rosas | 279 223
Doctor Mora | 27.5 233
Salamanca | 27.5 212

" Nombre Oficial: Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia Nacional.
Fuente: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2010; Encuesta Intercensal 2015.

Educacion

Para 2015, Guanajuato se encontraba entre las diez entidades con mayor rezago educativo —en el séptimo
lugar— con el 43.2% de la poblaciéon mayor de 15 afios. (INEGI: 2015).

El grado promedio de escolaridad de la poblacién de 15 afios y mas es de 8.4, lo que equivale a casi segundo
afio de secundaria. El 7.7% de las personas de dichas edades no tiene ningun grado de escolaridad, 60.6 %
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tiene la educacién basica terminada, 18.4% finalizé la educacién media superior, 13.2% concluyé educacion
superior y 0.1% no especifica (INEGI: 2015).

Segun datos de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), en el ciclo escolar 2015-2016 la tasa neta de
escolarizacion de 3 a 14 afios en Guanajuato fue de 95.6% (SEP: 2016). De acuerdo con INEGI, al 2015 los
municipios con mayor grado promedio de escolaridad en la poblacion de mas de 15 afios son: Guanajuato
(9.6), Celaya (9.4), Ledn (9.2), Irapuato (9.1) y Salamanca (8.8); los de menor grado promedio son Cueramaro
(7.1), Dr. Mora (7.1), Purisima del Rincén (7.1), Abasolo (7) y Pénjamo (7); la tasa de analfabetismo entre la
poblacion de 15 afios y mas fue de 4.7%, aun con esto, cinco municipios presentan una tasa alta: Xichu
(18.2%), Atarjea (16.9%), Santa Catarina (15%), Tierra Blanca (14.3%), Jerécuaro (14.2%) y San Diego de la
Unidn (13.7%) (INEGI: 2015).

Seguridad

En 2019, Guanajuato ocupé el vigésimo séptimo lugar en el Indice de Paz México, construido por el Instituto
para la Economia y la Paz (IEP: 2019), lo que implica un revés importante pues en el afio 2017 ocupaba el
vigésimo primer lugar en este mismo indice. Para 2018, dicho reporte tasé el costo de la violencia en el
estado en 53 882 pesos per capita.

En 2018 Guanajuato se encontraba entre las diez entidades federativas con mayor tasa de incidencia
delictiva, ya que por cada 100 000 habitantes en promedio 38, 067 habian sido victimas de violencia delictiva

(ENVIPE: 2019).

De acuerdo con el indice de Desarrollo Democratico (IDD-MX) de la Fundacién Konrad Adenauer Stiftung, el
principal problema que aqueja a la entidad es la inseguridad (60.7%) seguido del desempleo (44.7%), la
pobreza (31.8%), el aumento de precios (30.4%) y la salud (27.8%).

Las conductas delictivas o antisociales que la poblacién atestigua con mas frecuencia son: el consumo de
alcohol en la calle, consumo de drogas, robos o asaltos, pandillerismo o bandas violentas y venta de drogas.
Por su parte, los delitos con mas incidencia fueron robo o asalto en calle o transporte publico (26.0%),
extorsion (22.5%) y robo total o parcial de vehiculo (13.8%). (ENVIPE: 2019).

1.4 Desarrollo democratico en Guanajuato

En 2018, el indice de Desarrollo Democratico de México (Fundacién Konrad Adenauer Stiftung: 2018) ubica a
Guanajuato en el quinto lugar nacional a partir de la calificacién de cuatro dimensiones que consideran los
indices: democracia de los ciudadanos, democracia de las instituciones, democracia social y democracia
econdmica.

Como se advierte en la tabla 1, el estudio de la Fundacién Konrad Adenauer Stiflung sefiala que el reto en el
desarrollo democratico de Guanajuato se ubica en el fortalecimiento de los indicadores relativos a respeto a
los derechos politicos, la violencia de género, el género en el gobierno, la percepcidn de la corrupcion, la
participacion de la ciudadania en las decisiones publicas, el desempleo, entre otros. En la tabla los indicadores
se clasifican en fortalezas y debilidades, sin cambiar el fraseo. Por esa razdn los ubicados en las debilidades
no estan escritos de manera negativa.
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Tabla 1
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indice de desarrollo democratico de Guanajuato. Debilidades y fortalezas

Dimension
Respeto de los Derechos Politicos y
las libertades civiles

Calidad institucional y eficiencia

Fortalezas
Respeto de las libertades civiles
Condicionamiento de las libertades
por inseguridad
Respeto de los derechos politicos

Participacion de los partidos politicos
en el Poder Legislativo

Debilidades
Violencia de género
Género en el gobierno

Percepcion de la corrupcion
Participacion de la ciudadania en las

INSTITUTO ELECTORAL
DEL ESTADO DE GUANAJUATO

politica Accountability social y legal decisiones publicas
Estabilidad democratica
Capacidad para generar politicas * Desempleo
gue aseguren bienestar Desempefio e inversion en educacion
Pobreza

Capacidad para generar politicas
que aseguren eficiencia econédmica

Competitividad PIB per capita

Inversion

Fuente: indice de desarrollo democratico (IDD-MX) de la Fundacién Konrad Adenauer Stiftlung 2015.
*El IDD-MX deja en blanco este recuadro.

La Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) (INEGI: 2017) reporta la calificacién que
le otorga la poblacién de 18 afios y mas en areas urbanas de cien mil habitantes y mas a los servicios publicos
basicos, lo que constituye un indicador de la satisfaccion hacia la funcion de los servidores publicos y en
general los gobiernos. En Guanajuato el indice de satisfaccion en el afio 2017 fue el siguiente: agua potable
67.3 %; drenaje y alcantarillado 48.3 %; alumbrado publico 34.6 %; parques y jardines publicos 34.1 %;
recoleccién de basura 69.4 %; policia 25.5 %; calles y avenidas 35.5 % y carreteras y caminos sin cuota (libres)
46.7 %.

En términos de participacion politica, Guanajuato destaca en el Informe Pais sobre la Calidad de la Ciudadania
en México (Aziz, Isunza et al. 2015) con un alto nivel de activismo en acciones como firma de peticiones o
documentos en sefial de protesta, manifestaciones o protestas publicas y asistencia a reuniones del cabildo.
La participacidn en organizaciones sociales en la entidad es alta, y destaca el hecho de que el promedio es de
1.5 membresias por persona, por encima de la media nacional. En cuanto al porcentaje que declara estar de
acuerdo o desacuerdo con el bloqueo de calles o carreteras, la entidad oscila entre un 64 y un 51% de rechazo.

En el Informe Pais también se reportan algunos datos que pueden constituir desafios en materia de cultura
politica. Es el caso del nivel de preferencia por la democracia, el cual en esta entidad esta debajo de la media
nacional por tres puntos porcentuales, asi como el hecho de que sean mas los ciudadanos en desacuerdo de
que se expresen ideas opuestas a las suyas que aquellos que estan a favor. (Aziz, Isunza et al. 2014)

Participacion electoral en Guanajuato

El estado de Guanajuato ha estado gobernado por el Partido Accién Nacional (PAN) practicamente desde
1991, cuando se le dio solucidn al conflicto poselectoral de la eleccion de gobernador mediante la designacion
de un interino, militante de ese partido.

ECCEG
2018-2025

Pag. 11



iiﬂEﬁﬁIEEG P| Estrategia de Cultura Civica para el Estado de Guanajuato

INSTITUTO ELECTORAL
ANAJ

DEL ESTADO DE GUANAJUATO

Como se advierte en la figura 3, con excepcién del afio 2000, la participacion ha ido decreciendo en cada una
de las elecciones para gobernador.

Figura 3
Porcentaje de la participacion electoral en elecciones de gobernador en Guanajuato

65
60
55

50
1995 2000 2006 2012 2018

e Procentaje de participacién en Guanajuato

Elaboracion propia a partir de https://ieeg.mx/computos-finales/. https://ieeg.mx/procesos-anteriores/

Al comparar la participacidn electoral en las 32 entidades federativas en las que concurrid la eleccién ordinaria
con la federal en los comicios del 1 de julio de 2018, se advierte que Guanajuato fue la tercera entidad con
menor participacion, después de Baja California y Sonora (figura 4).
Figura 4
Comparativo de la participacion en las elecciones 2015
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Yucatan*
Tabasco*
Ciudad de México*
Campeche
Chiapas*
Puebla
México
Oaxaca
Morelos*
Tlaxcala
Veracruz*
Hidalgo
Zacatecas
Querétaro
Guerrero
Colima
Coahuila de Zaragoza
San Luis Potosi
Tamaulipas
Sinaloa
Quintana Roo
Aguascalientes
Jalisco*
Baja California Sur
Michoacan de Ocampo
Durango
Nayarit
Nuevo Le6n
Chihuahua
Guanajuato* R
Baja California
Sonora

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

(*). Entidades con Elecciones de Gubernatura o Jefatura de Gobierno.
Fuente. Elaborado por la Direccién de Planeacién y Seguimiento de la Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral con base en computos distritales 2018,
INE. Consultada en el estudio muestral sobre la participacion ciudadana de las elecciones federales 2018.

Los cinco distritos en los que hubo mayor participacién en las elecciones locales de 2018 fueron los distritos
XXI, 'y VIl de Leédn, Il de San Luis de la Paz y XIV de Salamanca. Los cinco con menor participacion fueron XIX
de Valle de Santiago, XlII de Silao de la Victoria, IV de Ledn, IX de San Miguel de Allende y Xll de Irapuato.?

3 Resultados obtenidos por Casilla correspondientes a cada distrito.
Consultado en https://ieeg.mx/ el dia 03 de septiembre de 2019.
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Condiciones para la igualdad sustantiva

En anteriores elecciones en el estado de Guanajuato, es visible que las mujeres votan mas que los hombres,
tendencia que también esta presente a nivel nacional; esto de acuerdo con los Estudios Censales de la
Participacién Ciudadana en las Elecciones Federales de 2009, 2012 (IFE 2011; 2013) y al Estudio Muestral sobre
la Participacion Ciudadana en la Eleccién de Diputados Federales de 2015 y la Federal de 2018 (INE: 2016;
2019), aunque en algunos distritos de la entidad se supera la media nacional de participacién de la mujer. No
obstante, el nimero de mujeres en cargos de eleccion popular aln es bajo. Asimismo, no obstante que en
todos los partidos politicos existe una importante participacion femenina en la base, son pocas las mujeres
que acceden a puestos de liderazgo. En consecuencia, en Guanajuato auin hay mas hombres que mujeres en
los cargos de eleccion popular y representacion politica (tabla 2).

Tabla 2
Alcaldesas en las elecciones municipales de 2003-2018

Alcaldes 46 43 40 44 44 33
Alcaldesas 0 3 6 2 2 13

Numero total de municipios: 46
Fuente. Elaboracion propia con datos del Instituto Electoral del Estado de Guanajuato

Esta tendencia ha ido cambiando por la exigencia de paridad politica e igualdad sustantiva. El primer cambio
se ha notado en el Congreso Local, donde se observa una mayor participacion de la mujer en la politica, la cual
en el 2015 alcanzé el 44.4% y en los pasados comicios logré ocupar el 50% de los curules (tabla 3).

Tabla 3
Mujeres en el Congreso local del Estado de Guanajuato 2004-2018

2004 7 19.4% 4 3 17
2007 6 16.6% 2 4 20
2009 10 36% 6 4 17
2012 7 19.4% 2 5 21
2015 16 44.44% 10 6 16
2018 18 50% 11 7 18

Fuente. Elaboracion propia con los datos del Instituto Electoral del Estado de Guanajuato y Congreso del
Estado de Guanajuato. LXII legislatura. Diputadas y Diputados, (2018), disponible en:
http://www.congresogto.gob.mx/partidos (Ultima revision: 28/09/19)

Este avance en la participacién femenina en cargos de eleccién popular y en el servicio publico también se ve
reflejado en la composicion de las administraciones municipales. El cargo en el que se advierte mayor paridad
es en el de regidor ya que, en promedio es ocupado por hombres en un 52.63 % y 47.37% mujeres. Algunos
municipios estan aun lejos de la paridad en las regidurias, como Jerécuaro, Valle de Santiago, Dr. Mora, Apaseo
el Grande, Coroneo, Huanimaro, Juventino Rosas o Victoria. Destacan Romita, Villagran, Xichu, Acdmbaro,
Guanajuato, Ledn y Salamanca por tener un mayor nimero de regidoras que de regidores durante la presente
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administracion. Ademas, los cargos de sindico estan ocupados en un 67.31% por mujeres y 32.69% por
hombres, este resultado representa un avance significativo en la entidad porque en 2015 los hombres
ocupaban mayoritariamente estas posiciones.

Aunque la presencia de las mujeres en las presidencias municipales aumentd 23.95% en tres afios, este cargo
sigue teniendo grandes desafios en materia de igualdad de género ya que, 33 —71.7%— estan ocupadas por
hombres y trece —28.3%— por mujeres.

En la Encuesta de Cultura Civica del Estado de Guanajuato, cuyos resultados se analizan mas adelante, se
exploran las razones culturales por las cuales no se ha logrado la igualdad sustantiva, a pesar de las
disposiciones normativas al respecto.

1.5 La promocion de la cultura civica en la educacién obligatoria

Al ser el sector educativo un espacio privilegiado para promover la educacidn civica, es indispensable hacer
un balance de los propdsitos que en este sentido persigue la educacidon obligatoria en México, y las
condiciones en las que se realiza la educacién civica en las escuelas, incluyendo los procesos que ya se
despliegan, asi como los recursos materiales y humanos con los que cuentan, a fin de identificar los puntos
clave que el IEEG puede apuntalar o complementar mediante esta ECCEG 2018-2023.

Breve recorrido histérico de la educacién civica

La promocién de la educacion civica en la escuela mexicana tiene una larga historia. Desde los inicios de la
vida independiente de México, la instruccion civica se concebia como el conjunto de saberes y valores que
nifias y niflos debian de adquirir para que, en el futuro, al convertirse en ciudadanos, actuaran con apego a la
ley y a las normas establecidas en su sociedad. Uno de los principales recursos para la apropiacion de estos
contenidos fueron los catecismos civicos, inspirados en los de tipo religioso, que demandaban su
memorizacidén por parte de las y los alumnos y donde se establecia una serie de preceptos sobre las
caracteristicas y comportamientos que debia tener todo ciudadano. (Roldan: 2012).

Durante la primera mitad del siglo XX, los programas de civismo se focalizaron en el fortalecimiento de la
unidad y la identidad nacionales, asi como en el conocimiento formalizado y abstracto de las leyes
constitucionales y la estructura del gobierno. Esto se expresd en los libros de texto y prevalecié hasta los
comienzos de los afios setenta, cuando el civismo, al igual que el estudio de la historia y la geografia, fue
incorporado al area de ciencias sociales. Al dejar de ser una asignatura y formar parte de un campo de estudio,
en el periodo 1971-1993 la ciudadania asumio que la educacion civica habia desaparecido de la ensefianza
basica, lo que estrictamente constituye un equivoco.

En la reforma curricular de 1993 de la educacién primaria y secundaria, se retomo la organizacién del plan de
estudios por asignaturas, de tal manera que los nuevos programas de Historia, Civismo y Geografia
sustituyeron a los de Ciencias Sociales. En los programas de Educacidén civica de primaria, ésta se visualizd
como “el proceso a través del cual se promueve el conocimiento y la comprensidn del conjunto de normas
que regulan la vida social y la formacidn de valores y actitudes que permiten al individuo integrarse a la
sociedad y participar en su mejoramiento”. (SEP, 1993: 123). El propdsito del civismo en la educacion
secundaria era “ofrecer a los alumnos las bases de informacion y orientacion sobre sus derechos y sus
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responsabilidades, relacionados con su condicion actual de adolescentes y también con su futura actuacién
ciudadana” (SEP, 1993: 127).

Este programa fue cuestionado porque era heredero de un enfoque construido en el siglo XIX, centrado en
una vision prescriptiva, con un acercamiento a las leyes sin referencias a las experiencias cotidianas de nifias,
nifios y adolescentes, a quienes ademas se veia como futuros ciudadanos y no como sujetos de derechos ni
como actores sociales con voz y voto para incidir en sus espacios de convivencia.

En respuesta, en 1999 se reformulé en la educacién secundaria el programa de Civismo para dar lugar a la
asignatura Formacidn Civica y Etica (FCE), en la que se sumaron los contenidos de Orientacién Educativa con
un enfoque formativo, universal, preventivo y comunicativo. La educacion en valores se incorpord con fuerza
a la FCE junto a tematicas emergentes y de relevancia social como el ambiente sustentable, el ejercicio
responsable de la sexualidad y la prevencion de adicciones (SEP, 1999: 98).

En 2001, se cred en el estado de Baja California la asignatura estatal opcional Formacién ciudadana hacia una
cultura de la legalidad, para el tercer grado de secundaria, como respuesta a la problematica del incremento
de la violencia y el arraigo de la corrupcion y de la impunidad.

De 2004 a 2011 se desarrollé una reforma curricular que culminé con el Acuerdo para la Articulacion de la
Educacion Basica en el que se enlazaron los niveles de educacién Preescolar, Primaria y Secundaria. El proceso
llevd varios afios debido a que se realizé en diferentes momentos en cada nivel educativo: en el 2004 inicid
en el nivel preescolar, en el 2006 en el de secundaria y entre 2009 y 2011 en el de educacién primaria. En el
ambito de la educacion civica, los aspectos mas relevantes de este proceso son los siguientes:

- El Plan de Estudios 2011 establecié cinco competencias para la vida —para el aprendizaje permanente, para el
manejo de situaciones, para el manejo de la informacién, para la convivencia y para la vida en sociedad— las
cuales conformaban el trayecto formativo de las y los estudiantes, y contribuian a la formacién de ciudadanos
democraticos, criticos que desarrollaran actitudes, practicas y valores sustentados en los principios de la
democracia: el respeto a la legalidad, la igualdad, la libertad con responsabilidad, la participacion, el didlogo y la
blsqueda de acuerdos; la tolerancia, la inclusién y la pluralidad (SEP, 2011: 14).

- La asignatura FCE asumid un enfoque basado en el desarrollo de ocho competencias civicas y éticas desde el
preescolar hasta secundaria: conocimiento y cuidado de si mismo; autorregulacion y ejercicio responsable de la
libertad; respeto y valoracion de la diversidad; sentido de pertenencia a la comunidad, la nacién y la humanidad,
manejo y resolucién de conflictos; participacidn social y politica; apego a la legalidad y sentido de justicia; y
comprensidn y aprecio por la democracia.

- Esta asignatura “promueve un conjunto de experiencias organizadas y sistematicas que contribuyen a que los
alumnos se formen criterios y asuman posturas y compromisos relacionados con el desarrollo personal y social,
teniendo como base los derechos humanos y los principios democraticos” (SEP, 2011: 36).

- Se fortalecieron los temas de relevancia social, mismos que se abordan en mas de una asignatura con el
propdsito de generar compromisos personales y sociales ante el medio natural y social, la vida, la salud y la
diversidad cultural.

- En el marco de las asignaturas estatales, algunas entidades crearon su programa de estudios para la materia
Formacién ciudadana democratica para la construccidn de una cultura de la legalidad.

La educacion ciudadana en el nuevo modelo educativo

para la educacidn obligatoria
El nuevo modelo educativo para la educacion obligatoria articula la educacion basica y la media superior,
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establece un nuevo mapa curricular organizado a partir de aprendizajes clave y define en el perfil de egreso
tres ambitos que se van consolidando gradualmente a lo largo de los cuatro niveles educativos, y entre otros
aspectos, abonan a la educacién ciudadana (tabla 4).
Tabla 4
Perfil de egreso para la educacién obligatoria

Ambito Al té) o de la educacién | Al término de la educacién | Al término de la educacién | Al término de la educacién
preescolar primaria secundaria media superior

= Tlene capacidad de
atencion. Identifica y pone
en préctica sus fortalezas
+ Identifica sus cualidades personales para
y reconoce las de otros. autorregular sus
Muestra autonomia al emociones y estar en
Habilidades proponer estrategias para calma para jugar,
socioemocionales y jugary aprender de aprender, desarrollar
proyecto de vida manera individual y en empatia y convivir con
grupo. Experimenta otros. Disefia y emprende
satisfaccion al cumplir sus  proyectos de corto y
objetivos. mediano plazo (por
ejemplo, mejorar sus
calificaciones o practicar
alglin pasatiempo.

* Reconoce, respetay
aprecia la diversidad de
- ) . + Trabaja de manera capacicaces y nesel
Colaboracién y trabajoen [ Participar con interés y colaborativa. Identifica sus trabajar de ma
equl y ! entusiasmo en actividades capacida des‘ reconoce colaborativa. Tiene
quipo individuales y de grupo. paci y y iniciativa, emprende y se
aprecia a los demas.
esfuerza por lograr
proyectos personales

+ Desarrolla su identidad

* Habla acerca de su como persona. Conoce,

familia, de sus costumbres respeta y ejerce sus

y de las tradiciones, derechos y obligaciones.
WGV TEEREITLEGERIERS propias y de otros. Conoce  Favorece el didlogo,

reglas basicas de contribuye a la

convivencia en la casa y en convivencia pacifica y

la escuela. rechaza todo tipo de

discriminacién y violencia.

colectivos.
Fuente: Elaboracidn propia a partir del Nuevo modelo educativo para la educacién obligatoria, SEP, 2017: 6
En la educacién basica, cinco asignaturas contribuyen de manera clara a la educacién ciudadana: Educacion

socioemocional; Historias, paisajes y convivencia en mi localidad; Formacién Civica y Etica, y Geografia (tabla
5).

Tabla 5
Relacidn de las asignaturas de educacién basica con la formacidn ciudadana
Asignatura Propdsitos Dimensiones y temas
“Contribuira a la mejor convivencia humana, a Dimensiones: autoconocimiento, autorregulacion,
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socioemocional

Preescolar y primaria a
cargo del docente.
Secundaria a cargo del
tutor del grupo.
Educaciéon Media
Superior (EMS)
mediante el programa
Construye T, dedicado
a la Educacion
socioemocional

Historia, paisajes y
convivencia en mi
localidad

Tercer grado de
primaria

Formacion civica y
ética (FCE)

Cuarto, quinto y sexto
grados de primaria.
Tres grados de

secundaria

Pl Estrategia de Cultura Civica para el Estado de Guanajuato

fin de fortalecer el aprecio y respeto por la
diversidad cultural, la dignidad de la persona, la
integridad de la familia, la conviccion del interés
general de la sociedad, los ideales de
fraternidad e igualdad de derechos de todos,
evitando los privilegios de razas, de religion, de
grupos, de sexos o de individuos” (SEP, 2017:
519).

Promover valores para la toma de decisiones
responsables que favorezcan el autocuidado y la
convivencia pacifica y respetuosa con la
sociedad y la naturaleza.

Promueve que los alumnos valoren la
importancia de organizarse para resolver
problemas comunes.

Fortalecer su identidad como persona digna,
valiosa y sujeto de derechos para participar en
acciones que favorecen su autorrealizacién y
desarrollo integral, el cuidado de su salud y la
prevencion de riesgos.

Ejercer su libertad y autonomia, al asumir la
dignidad y los derechos humanos como criterios
para orientar sus acciones y valorar la vida
social y politica.

Promover la conformacidn del juicio critico, a
partir del analisis y la deliberacion de acciones
propias y de otros; formar criterios y asumir
posturas que consoliden sus valores civicos con
fundamento en los derechos humanos.

Valorar sus vinculos de pertenencia que le dan
identidad a diferentes grupos sociales, con el fin
de promover solidaridad, equidad,
interculturalidad, valoracion de la diversidad,
pluralismo y rechazo a la discriminacion.
Promover la cultura de paz, al mostrar
sensibilidad ética y conciencia ciudadana ante
situaciones de injusticia, y participar en la
construccién de entornos inclusivos,
respetuosos de la legalidad, justos y tolerantes,
en los que los conflictos se solucionen de forma
pacifica.

Valorar su pertenencia a un Estado democratico
que garantiza la justicia mediante normas e
instituciones y el respeto de los derechos
humanos, los cuales regulan el ejercicio de la
autoridad y las responsabilidades de la
ciudadania para participar activamente en los
asuntos publicos.

Participar en las decisiones y acciones para
modificar su entorno escolar, el de la localidad y
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autonomia, empatia y colaboracién.

Habilidades especificas relacionadas con la cultura
civica: capacidad de toma de decisiones y
compromisos; bienestar y trato digno hacia otras
personas; toma de perspectiva en situaciones de
desacuerdo o conflicto; reconocimiento de prejuicios
asociados a la diversidad; sensibilidad hacia personas
y grupos que sufren exclusién o discriminacion;
cuidado de otros seres vivos y de la naturaleza;
comunicacion asertiva; responsabilidad, inclusién y
resolucién de conflictos

¢Coémo nos organizamos? Reconoce que tomar
decisiones colectivas implica construir acuerdos y
resolver conflictos mediante el didlogo.

Identifica la forma en que las personas se organizan y
se han organizado para mejorar sus condiciones de
vida.

Propone y participa en acciones para el cuidado del
medio ambiente.

Conocimiento y cuidado de si Identidad personal y
cuidado de si Sujeto de derecho y dignidad humana

Ejercicio responsable de la libertad

La libertad como valor y derecho humano
fundamental.

Criterios para el ejercicio responsable de la libertad:
la dignidad, los derechos y el bien comun

Sentido de pertenencia y valoracion de la diversidad.
Valoracion de la diversidad, no discriminacién e
interculturalidad.

Identidad colectiva, sentido de pertenencia y
cohesidn social

Igualdad y perspectiva de género.

Convivencia pacifica y solucién de conflictos.
Cultura de paz.

Formas de hacer frente al conflicto.

Los conflictos interpersonales y sociales.

Sentido de justicia y apego a la legalidad.

La justicia como referente para la convivencia.
Criterios para la construccion y aplicacion de las
normas y leyes para la vida democratica.

La funcién de la autoridad en la aplicacién y
cumplimiento de las normas y leyes.

Democracia y participacién ciudadana.

La democracia como forma de organizacion social y
politica: principios, mecanismos, procedimientos e
instituciones.

La democracia como base para la reflexion sobre
asuntos que nos afectan.

La toma de decisiones en funcidn del bien comun y la
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el del municipio de manera organizada, actuacion conforme a ello.

responsable, informada, critica y Participacidn ciudadana en las dimensiones politica,
comprometida, en favor del bienestar colectivo civil y social, y sus implicaciones en la practica

y en defensa de la dignidad humana.

Geografia Contribuye a “que los alumnos se reconozcan Espacio geografico y ciudadania
Cuarto, quinto y sexto como parte del espacio en el que se Calidad de vida, medio ambiente y sustentabilidad.
grados de primaria. desenvuelven y desarrollen habilidades, Retos locales.

Primer grado de conocimientos y actitudes que les permitan

secundaria asumir su derecho y obligacion de participar de

manera informada, responsable y critica en el

lugar donde habitan. Los alumnos logran

comprender cémo las sociedades transforman

los espacios y cémo estas decisiones tienen

implicaciones en la calidad de vida de las

personas a partir de reconocer y analizar las

interacciones entre la sociedad y la naturaleza

desde la escala local a la mundial, de tal manera

que consigan potenciar su participacién como

ciudadanos responsables que contribuyen al

bien comun”. (SEP, 2017: 421)

Fuente: Elaboracion propia a partir del Nuevo modelo educativo para la educacion obligatoria, SEP, 2017.

Como se puede notar, la asignatura FCE es el espacio curricular que de manera mas clara favorece la
promocion de una cultura civica ya que:

Promueve el desarrollo moral del estudiante a partir del avance gradual de su razonamiento ético, con el fin de
lograr la toma de conciencia personal sobre los principios y valores que orientan sus acciones en la busqueda
del bien para si y para los demads; favorece el respeto, la construccién y el cumplimiento de normas y leyes,
considerando que son producto de los acuerdos establecidos entre los integrantes de la sociedad, las cuales
sefialan derechos y obligaciones para ciudadanos y responsabilidades para servidores publicos. Asimismo,
promueve la participacion social y politica de los estudiantes como accidn fundamental para la construccion de
ciudadania. (SEP, 2017: 437).

En el Modelo educativo 2017, en el marco de la autonomia curricular, las escuelas pueden decidir e
implementar propuestas curriculares que respondan a sus necesidades y que contribuyan a: ampliar la
formacién académica, potenciar el desarrollo personal y social, fortalecer nuevos contenidos relevantes,
abordar conocimientos regionales y desplegar proyectos de impacto social. En materia de cultura civica estos
proyectos pueden promover la participacidn social, la construccién del bien comun, el mejoramiento del
entorno, entre otros.

La Educacion Media Superior (EMS) es una piedra angular para la construccion de ciudadania, ya que en este
nivel concurren dos condiciones favorables para este proceso: las propias de la educacién formal y el hecho
de que las y los estudiantes estan préximos a ejercer por primera vez el voto para elegir gobernantes y
representantes. En México, desde el afio 2012 es obligatoria.

El Marco Curricular Comun (MCC) establece las Competencias Genéricas a desarrollar en todos los
subsistemas de bachillerato como parte del perfil de egreso. Asimismo, se establecieron también
Competencias Disciplinares y Competencias Profesionales que respondian a las necesidades de cada
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subsistema. La competencia genérica Participa con responsabilidad en la sociedad, promueve directamente
el desarrollo de la cultura civica ya que el estudiantado de educacién media superior:

1.-Participa con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad, regidn, México y el mundo.

e  Privilegia el didlogo como mecanismo para la solucién de conflictos.

e  Toma decisiones a fin de contribuir a la equidad, bienestar y desarrollo democrético de la sociedad.

e Conoce sus derechos y obligaciones como mexicano y miembro de distintas comunidades e instituciones, y
reconoce el valor de la participacion como herramienta para ejercerlos.

e  Contribuye a alcanzar un equilibrio entre el interés y bienestar individual y el interés general de la sociedad.

e  Actua de manera propositiva frente a fenédmenos de la sociedad y se mantiene informado.

e  Advierte que los fendmenos que se desarrollan en los ambitos local, nacional e internacional ocurren dentro de
un contexto global interdependiente.

2. Mantiene una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la diversidad de creencias, valores, ideas y
practicas sociales.
e  Reconoce que la diversidad tiene lugar en un espacio democratico de igualdad, de dignidad y derechos de todas
las personas, y rechaza toda forma de discriminacion.
e Dialoga y aprende de personas con distintos puntos de vista y tradiciones culturales mediante la ubicacién de
sus propias circunstancias en un contexto mas amplio.
e Asume que el respeto de las diferencias es el principio de integracion y convivencia en los contextos local,
nacional e internacional.

3. Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones responsables.
e Asume una actitud que favorece la solucion de problemas ambientales en los ambitos local, nacional e
internacional.
e  Reconoce y comprende las implicaciones bioldgicas, econdmicas, politicas y sociales del dafio ambiental en un
contexto global interdependiente.
e Contribuye al alcance de un equilibrio entre los intereses de corto y largo plazo con relacién al ambiente.

Otro espacio de la EMS que abona a la cultura civica es el programa Construye T, orientado a favorecer el
desarrollo de habilidades socioemocionales (HSE) en las y los alumnos para mejorar la convivencia escolar. Se
trabaja de manera transversal y ofrece al personal directivo, al profesorado, al alumnado y a las familias
videos, guias de estudio, infografias y talleres en linea para fortalecer sus HSE.

Materiales educativos y acciones

La Secretaria de Educacidn Publica (SEP), como encargada de garantizar la educacion de nifias, nifios y
adolescentes que cursan la educacion obligatoria, proporciona libros de texto gratuitos a las y los estudiantes
de Educacién Basica, en los que se materializan las propuestas pedagdgicas de los programas de estudio. En
el campo de la ciudadania, el alumnado cuenta con libros de Texto de Formacion Civica y Etica; los de primaria
son elaborados dentro de la SEP y los de secundaria por editoriales particulares, pero la misma Secretaria los
evalla y autoriza el uso de aquellos que cumplen con los requisitos para promover los aprendizajes
establecidos en los programas de estudio. Asimismo, los estudiantes de Educacidn Basica cuentan con los
libros del Rincdén, que son una coleccion de libros seleccionados por la SEP y los docentes. Estos libros
promueven el gusto por la lectura acercando al alumnado a diversas tematicas, algunas de ellas relacionadas
con la convivencia democratica, el respeto a la diversidad, valores para la vida democratica, derechos
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humanos, derechos de nifias, nifos y adolescentes, asi como cuentos que presentan dilemas morales que
invitan a asumir una postura ética. Estos libros estan disponibles en todas las escuelas de Educacién Basica
del pais.

En materia de fortalecimiento de los valores en la vida cotidiana, es relevante el Programa Nacional de
Convivencia Escolar. Su propdsito es promover la construccién de ambientes de convivencia positiva que
eviten situaciones de acoso escolar. Es de caracter preventivo/formativo y se implementa en los niveles de
Educacidn Basica.

2 MARCO CONCEPTUAL

Para sustentar la ECCEG 18-23 se ha construido un marco conceptual cuyo nucleo estd configurado por cuatro
nociones clave desde los abordajes de Inglehart, Corduorier, Rivas, Peschard y de la misma ENCCIVICA: cultura
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civica, cultura politica democratica, democracia y ciudadania activa e integral. Estas nociones han sido
seleccionadas como nucleo conceptual ya que son sustanciales para comprender los procesos formativos,
politicos y culturales que se despliegan en la construccidn de ciudadania desde un enfoque centrado en los
derechos humanos, la igualdad, la inclusién y la interculturalidad.

La realidad sociopolitica afirma la decisién de partir del andlisis de las concepciones de cultura civica y cultura
politica democratica ya que —a casi dos décadas de la alternancia politica (Bolivar, 2013: 34)— el Informe Pais
(Aziz, Isunza, Zaremberg y otros, 2014) y otros analisis de la cultura politica en México, revelan un panorama
poco optimista. Los niveles de satisfaccién ciudadana respecto del funcionamiento de la democracia son los
mas bajos de la regidn y la confianza interpersonal e institucional desde hace varios afios se ubica en niveles
reprobatorios. Asi, desde diferentes espacios institucionales y académicos se ha llegado a un consenso
relativamente generalizado: la cultura politica democratica en México es débil, no esta arraigada en las
practicas de elites ni de los ciudadanos, y mas alla de los valores o actitudes que la gente dice defender, no
existe una preservacién de lo publico compatible con una cultura civica igualitaria y respetuosa de lo comun.

Diversas condiciones culturales y politicas han condensado un conjunto de valores y creencias en torno a lo
politico, y a la relacidon entre gobernantes y gobernados, asi como entre ciudadanos. El aumento de la
competencia partidista en los procesos electorales, que inicié con la reforma electoral de 1977, se consolidé
en los afios noventa y tuvo un momento cumbre en la alternancia en el poder en el afio 2000, parecia indicar
una nueva cultura politica de los ciudadanos frente al régimen politico considerado como nuevo. En el caso
del estado de Guanajuato, Rionda afirma que “la transicion hacia un modelo politico mas abierto ha facilitado
mutaciones muy sensibles en la concepcidn que tiene el ciudadano comun sobre sus posibilidades reales de
incidir en las decisiones que le afectan” (Rionda, 2017: 2).

Como se constata en la EECPG16, los rasgos de la cultura politica nacional se manifiestan de manera similar
en el estado de Guanajuato. Las estrategias adoptadas para la construccién de ciudadaniay el fortalecimiento
de la cultura civica se corresponden a la mirada tedrica desde la cual se comprende y dimensiona el problema,
asi como las condiciones, valores, practicas culturales y dinamicas sociales del Estado.

En este marco conceptual se asume un abordaje culturalista que permite dimensionar los dispositivos
subjetivos, culturales y contextuales que impulsan una cultura civica como la que se pretende, considerando
que la ciudadania se construye en el ejercicio de los Derechos Humanos (DDHH) y en la experiencia plena de
la participacién responsable y comprometida en la sociedad politica a la que se pertenece. Es por ello que los
DDHH, junto con laigualdad, la inclusién y la convivencia intercultural, configuran el enfoque de construccién
de ciudadania que se asume en esta estrategia. Esto implica que todas las acciones desplegadas para
fortalecer la cultura politica en el estado de Guanajuato deberan estar signadas por el respeto pleno a los
DDHH.

Los estudios nacionales e internacionales sobre educacion civica y ciudadana (Conde-Flores, Garcia-Cabrero y
Alba Meraz, 2017; Cox, Jaramillo y Reimers, 2005; Shulz, Ainley, Fraillon, Losito, Agrusti y Friedman, 2017;)
sugieren cuatro pilares que sostienen los procesos de fortalecimiento de la cultura politica democratica: la
educacidn civica como procesos intencionados y sistematicos de formacion politica y moral; el impulso a la
participacion social y politica libre, informada, igualitaria, critica y responsable en los distintos espacios de
convivencia social; la Gobernanza como experiencia y dispositivo de fortalecimiento de las capacidades
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ciudadanas y las condiciones institucionales y politicas para la vida democratica; y el conocimiento y vigencia
del Estado de Derecho Democratico, condicién que da certidumbre y fortaleza a la vida politica.

En la figura 5 se esquematizan las articulaciones entre los distintos elementos del marco conceptual de la
ECCEG 2018-2023.

Figura 5
Elementos del marco conceptual de la ECCEG 2018-2023

Pilares del fortalecimiento de la cultura
civica

Educacion civica
integral: proceso

Enfoque de construccion de
ciudadania

Partcipacion social y
politica

Nucleo conceptual

Gobernanza

Cultura politica P q Ciudadania activa e
2 Cultura civica Democracia A
Igualdad, inclusién e democrética integral
interculturalidad
Estado de derecho:
calidad del ejercicio
publico y de la vida
democrética

2.1El nucleo conceptual de la estrategia

Cultura politica democratica

De acuerdo con el abordaje culturalista, todas las personas tienen valores, actitudes y creencias respecto del
sistema politico del que forman parte. Estos elementos subjetivos influyen en las interacciones que las y los
ciudadanos establecen entre si y con las autoridades. Estas relaciones son complejas y su estudio como
factores explicativos de las decisiones publicas de ciudadania y gobernantes ha sido conceptualizado como el
enfoque de cultura politica (Rivas: 2011).

Esta aproximacioén articula modelos y argumentos centrados en la parte subjetiva de la politica. La cultura
politica se compone de elementos cognoscitivos, afectivos y valorativos, y por lo tanto en cada sociedad puede
alcanzar distintas caracteristicas.
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El concepto de cultura politica plantea que en toda sociedad existen unas orientaciones politicas que permiten
vincular los aspectos macros de la politica (estructuras y procesos politicos) con las actitudes politicas de los
individuos (nivel micro de la politica). Estas orientaciones politicas son, en buena medida, producto del desarrollo
histérico de un pais, que se transmite de generacidn en generacién y donde el proceso de socializacidn tiene una
gran importancia. (Rivas, 2011: 3).

Para Jacqueline Peschard, la cultura politica de una sociedad refleja la distribucién de patrones de orientacion
psicoldgica hacia un conjunto de objetos politicos entre sus miembros. Estd compuesta por los valores,
actitudes, sentimientos y evaluaciones que desarrollan las y los ciudadanos frente al poder, y a quienes lo
representan, en el ambito de relaciones de dominacidn. Por lo tanto, supone un conjunto de simbolos,
normas, creencias, ideales, costumbres, mitos y rituales que se transmite entre generaciones, otorgando
identidad a los miembros de una comunidad y que, dada la fortaleza de la transmisidn, orienta, guia y da
significado al mundo de la cosa publica. (Cfr. Peschard, 2016, pags.10-12) La cultura da consistencia a una
sociedad en la medida en que en ella se hallan condensadas herencias, imagenes compartidas y experiencias
colectivas que dan a la poblacion su sentido de pertenencia. Las y los ciudadanos, a titulo individual, disponen
de tres tipos de orientaciones frente a los objetos politicos, en funcién de las cuales la cultura politica puede
adquirir diferentes caracteristicas:

e  Valorativa: valores o ideales que representan “la Iégica de lo adecuado” para las y los ciudadanos.
e Afectiva: sentimientos respecto del sistema politico y que pueden ser de apego o de rechazo.
e  Cognitiva: conocimiento, juicios y opiniones acerca del funcionamiento del sistema politico.

Para Ronald Inglehart, la cultura politica democratica consiste en “un consenso sobre ciertas reglas de juego
o procedimientos constitucionales y el surgimiento de ciertas actitudes basicas, como la confianza
interpersonal, |la predisposicién de participar en politica y un compromiso de largo plazo de la poblacion con
las instituciones representativas” (Citado en ENCCIVICA, 2017: 34). De esta manera, la cultura politica es
democrdtica cuando el sistema de creencias, ideales, valores, normas y tradiciones que caracterizan y dan
significado a la vida politica en ciertos contextos, esta orientado por sentimientos y principios como los que
se enlistan a continuacién:

Igualitarismo y cultura de no discriminacion. Implica el reconocimiento y respeto de la diversidad, la valoracion
positiva de la igualdad en el ejercicio de derechos civiles, politicos y sociales; el trato justo en condiciones de
igualdad, asi como el cuestionamiento a actitudes y condiciones que excluyan, discriminen o pretendan
afectar la integridad y las oportunidades de cualquier persona.

Cultura de la legalidad expresada tanto en el sentido de justicia y compromiso de cumplir la ley basado en su
valoracién, como la defensa del respeto del estado de derecho y la confianza en las instituciones que imparten
justicia.

Reconocimiento y pleno ejercicio de los derechos humanos. Su punto de partida es la conciencia de si como
sujeto de derechos y la disposicion a ejercer, respetar y defender los derechos sociales —trabajo, educacion,
vivienda y alimento—, los civiles —libertad para informarse, expresarse, asociarse— y los politicos —votar,
ser votado, ser consultado acerca de las decisiones publicas— propios y de terceros.

Interés en lo publico. Interés e informacidn en los asuntos publicos.
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Eficacia politica. Creencia de las y los ciudadanos de que pueden influir sobre las decisiones gubernamentales
y controlar el poder publico.

Conocimientoy valoracion de la democracia. Comprensidn de los procedimientos, mecanismos e instituciones
democraticas, asi como valoraciéon de la importancia y beneficios de la democracia para la integridad de cada
individuo.

Afectividad y apego a la democracia. Sentimiento de orgullo por su pertenencia a una comunidad politica
nacional gobernada democraticamente, lo que motiva el apoyo a la democracia.

Confianza. La confianza institucional se expresa en la percepcién de la eficacia del gobierno como garante de
la democracia, los derechos humanos, asi como de las condiciones minimas para el bienestar y la convivencia
respetuosa y digna. Deviene del desempefio de las instituciones, por lo que aumenta a medida que los
ciudadanos perciban la efectividad con que las autoridades publicas realizan su trabajo, atienden a sus
demandas y necesidades y se cumplen las promesas realizadas durante las campanias. El grado de confianza
institucional influye en el tipo de relacién que el ciudadano establece las reglas y con la autoridad, en la
valoraciéon de la democracia, en el apoyo al sistema politico y en su motivacién para participar. Se
complementa con la confianza interpersonal —grado de disponibilidad para cooperar y organizarse con otros
ciudadanos a fin de resolver un asunto publico—, base para la participacion ciudadana, la organizacién, el
fortalecimiento del tejido social y la busqueda del bien comun.

Civismo vy capital social. Disposicidon a participar y alto grado de involucramiento de los ciudadanos en
asociaciones y redes ciudadanas, orientadas a la incidencia en procesos de toma de decisién sobre asuntos
publicos.

Tal y como propusieron Almond y Verba (1963: 173) en su estudio seminal sobre la cultura civica, el modelo
democratico de gobierno requiere mas que instituciones formales de representacion —elecciones, partidos
politicos, legislaturas y procedimientos estandarizados de toma de decision —. Una democracia supone un
sistema politico que propicie la participacién ciudadana, y una ciudadania cuyos valores, actitudes vy
comportamientos estén alineados con dicho modelo. Asi, hablar de la cultura politica democratica supone
analizar los valores, actitudes y comportamientos de los ciudadanos y de quienes los gobiernan hacia los
bienes publicos, las instituciones politicas, y sus semejantes, todo lo cual configura un tipo especifico de
convivencia social.

Cultura civica

La cultura civica es un “tipo de cultura politica caracterizada principalmente por el interés de los ciudadanos
en participar en el sistema politico —en virtud de que consideran que pueden influir en la toma decisiones—
, Yy por el grado de confianza que existe entre los individuos que forman una comunidad” (Cordourier, 2007:
18).

La cultura civica se focaliza en las virtudes ciudadanas que se sustentan en valores y se proyectan en
disposiciones para participar en la democratizacion de los espacios publicos y privados, en el fortalecimiento
de las instituciones y procedimientos democraticos, asi como en la construccion de un orden social justo y
respetuoso de los derechos humanos en el que todas las personas puedan tener una vida digna. El horizonte
ético de la cultura civica estd configurado por un conjunto de valores, que son clave tanto para el diagndstico
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de la cultura politica democratica como para el disefio de una estrategia que la fomente. Xavier Jares explica
asi la importancia de los valores en la cultura civica y politica:

La calidad de la convivencia democratica se encuentra determinada porque las personas son capaces de vivir
conforme a los principios del respeto a los derechos humanos y del Estado de derecho democratico, tales como
la libertad, la tolerancia, el respeto por la dignidad, la diversidad y el pluralismo, la participacion y el
reconocimiento efectivo de la igualdad de derechos y libertades sin discriminacion (Jares: 2008).

A este listado de valores de la cultura civica, otros autores agregan la solidaridad, la corresponsabilidad, el
sentido de justicia y el aprecio por la legalidad, los cuales orientan la accién ciudadana hacia el bien comun.

Democracia

Para la Organizacion de Estados Americanos (OEA) y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), la democracia es una forma de organizacion del poder que implica la existencia y buen
funcionamiento del Estado sobre la base de la voluntad libremente expresada por el pueblo. Se funda en el
imperio de la ley y el respeto a los derechos humanos; implica el ejercicio de una ciudadania integral y tiene
en el régimen electoral un elemento fundamental, pero no se reduce a las elecciones. (OEA-PNUD, 2010: 258).
El mismo PNUD alude a la democracia de ciudadania, la cual define como:

...una forma de elegir a las autoridades y de organizacidon que garantiza los derechos de todos; los derechos
civiles (garantias contra la opresidn), los derechos politicos (ser parte de las decisiones publicas o colectivas) y
de los derechos sociales (acceso al bienestar). [...] la democracia excede a un método para elegir a quienes
gobiernan, es también una manera de construir, garantizar y expandir la libertad, la justicia y el progreso
organizando las tensiones y los conflictos que generan las luchas de poder. (PNUD, 2004: 18).

Esta concepcidn de democracia orienta a esta Estrategia de Cultura Civica porque reconoce el fuerte vinculo
entre democracia y derechos humanos —no sdlo los politicos—, lo que amplia la concepcidn de ciudadania
hacia una ciudadania civil, politica y social. Una democracia asi entendida alude a un proceso “asociado a la
renovacion de la politica, a una democracia de lo publico y a una sociedad deliberativa; en definitiva, supone
un retorno a la idea republicana de espacio publico como bien comun” (Calderdn, 2007: 53).

La participacién ciudadana en el espacio publico requiere también de mecanismos para el didlogo constructivo
y, sobre todo, de capacidades politicas de los actores sociales para argumentar y debatir sus prioridades y
metas, en condiciones de equidad, frente a las instituciones y funcionarios del gobierno. Esto exige valorar la
capacidad de los ciudadanos de autogobernarse, deliberar, intervenir en los asuntos publicos y hacer politica
mediante la eleccidén de los gobernantes mediante el ejercicio del voto y otros mecanismos de participacidn
ciudadana. De acuerdo con la ENCCIVICA, este proceso democratico trasciende lo electoral y reconoce la
necesidad de atender tanto el desencanto como la desafeccidon politica, condiciones vinculadas con el hecho
de que “la ciudadania ha dejado de percibirse sujeto o agente activo del proceso democratico, porque no se ha
apropiado del espacio publico” (ENCCIVICA, 2017: 6).

Ciudadania activa e integral

El sujeto de la ECCEG 2018-2023 es el ciudadano, que incluye al elector, pero lo trasciende. La ciudadania es
un precepto de igualdad basica asociado al sentido de pertenencia a una comunidad, que en términos
modernos es equivalente a los derechos y obligaciones de los que todos los individuos estan dotados en virtud
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de su pertenencia a un Estado nacional. También es “la instancia de la democracia que puede garantizar la
participacién de las personas en las decisiones colectivas que afectan a toda la sociedad” (Calderén, 2002: 91).

La ciudadania activa es “aquella que se involucra de manera consciente en la tarea de garantizar el
reconocimiento y plena proteccion de los derechos humanos y la vida democratica, asi como en la
construccién de una igualdad real para todas las personas que integran la sociedad” (Conde, Gutiérrez y
Chavez, 2015: 45-46). La idea de la ciudadania activa se basa en dos planteamientos:

Una nueva visidon de la ciudadania, que enfatiza los deberes ciudadanos como complemento de los derechos, que
valora la obligacion civica de implicarse y participar.

La demanda ciudadana de mayor intervencion en las cuestiones que les conciernen directamente, que exige una
adaptacidn de las estructuras representativas que posibilite la participacion ciudadana en la discusién y toma de
decisiones en asuntos publicos” (Gil-Juarena et al. 2016: 284).

Para Clara Jusidman, una ciudadania activa y participativa “si bien elige por el voto a sus gobernantes, estara
pendiente de las decisiones de politica y vigilante de que no se vulneren sus derechos ni se haga uso indebido
del poder, que exija cuentas y transparencia en la funcién publica” (Jusidman, 2003: 123). Se trata pues de
fortalecer y de impulsar la participacion social comprometida en todos los sectores de la sociedad a través de
organizaciones y grupos ciudadanos, capaces de hacer propuestas pertinentes para la agenda publica y de
darles seguimiento.

La ciudadania integral se relaciona estrechamente con la conciencia de los derechos humanos —no sélo los
politicos—, con las capacidades de defenderlos y disfrutarlos, asi como con la aplicacidon de los valores
democraticos. Para el PNUD, la ciudadania integral supone tres tipos de ciudadania: la politica —conformada
por las condiciones minimas para que pueda existir la democracia—, la civil —expresada en los derechos
civiles, en sus garantias y en su exigibilidad— y la social —que incluye el derecho a la seguridad y a un minimo
bienestar para vivir conforme a los estandares relacionados con los derechos econdmicos, sociales, culturales
y ambientales— (PNUD, 2004, pags. 26-28).

El espacio publico es el &mbito de ejercicio de la ciudadania. Este se define como “el lugar de encuentro de
los ciudadanos donde se debate y genera opinidn publica. Se trata del lugar donde se crea un lazo politico
entre los ciudadanos y donde éstos participan de la politica. Esta idea de espacio publico supone la existencia
de actores e individuos con autonomia y capacidad de plantear y argumentar sus ideas y opiniones sobre la
vida en comun; es, en fin, el lugar donde se debate y se discuten las prioridades y metas de una sociedad”
(Calderdn, 2007: 53).

En esta estrategia, se concibe que ser ciudadano entrafia una dindmica permanente de construccidon de
conciencia de si con referencia a los demas, de compromiso con el bien de la comunidad de la cual se es parte,
de participacion activa en la solucidn de los problemas comunes en el espacio publico, esforzandose por la
realizacion de los derechos humanos. De manera paralela, es necesario trabajar con las autoridades para la
creacién de condiciones para la participacién, ya que ésta no soélo implica “el involucramiento de los
ciudadanos, sino el convencimiento de los funcionarios y administradores publicos de que ésta es deseable”
(Calderdn, 2007: 46).

2.2 El enfoque de construccion de ciudadania
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Este nucleo conceptual orienta el diagndstico sobre la cultura politica en Guanajuato y el disefio y aplicacion
de la ECCEG 2018-2023, la cual se configura desde un enfoque de construccion de ciudadania fundado en los
derechos humanos, la igualdad, la inclusion y la interculturalidad.

Los derechos humanos (DDHH)

Los DDHH son derechos inherentes a todos los seres humanos, sin distincion alguna de nacionalidad, lugar de
residencia, sexo, origen nacional o étnico, color, religion, lengua, o cualquier otra condicidén. Constituyen la
columna vertebral de la democracia y su arquitectura institucional debe estar al servicio de ellos, puesto que,
si todas las personas tienen la misma dignidad, todas han de gozar de los mismos derechos. Estos derechos
son interrelacionados, interdependientes e indivisibles.

En México los DDHH estan garantizados en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en la cual
se reconocen como parte de la ley suprema de la Nacion los tratados internacionales en la materia y se asume
el compromiso de tomar medidas para garantizarlos y abstenerse de actuar de determinada forma a fin de
promover y proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales de los individuos o grupos.

La ciudadania se construye en el ejercicio de los derechos y estos a su vez constituyen condiciones que
aseguran al individuo sus libertades, su integridad, su estatus de ciudadanas o ciudadanos y su bienestar
minimo. Por ello, los DDHH forman parte del enfoque de construccidn de una ciudadania activa e integral, lo
que implica incorporar los principios de los instrumentos internacionales de derechos humanos en toda accion
encaminada al fortalecimiento de la cultura politica. La incorporacion de los DDHH al enfoque de construccion
de ciudadania implica:

- Promover el respeto a los DDHH a partir del trabajo tanto con la ciudadania —titulares de derechos— como con
los titulares de obligaciones —autoridades— y bajo los principios de integralidad de los derechos humanos y de
la vida democratica;

- Empoderar a la ciudadania y fortalezcan sus capacidades para la participacidn activa, vinculada con el ejercicio
de los DDHH; y

- Fortalecer en las autoridades publicas la comprensién de los derechos humanos y las capacidades para crear las
condiciones y los medios para el ejercicio de los DDHH y para la participacion activa de la ciudadania, mas alla
de los canales tradicionales como son los partidos politicos o la administracién publica.

Igualdad, inclusidn e interculturalidad

La democracia a la que se aspira en Guanajuato es igualitaria, inclusiva e intercultural. La igualdad como
componente del enfoque de construccién de ciudadania parte del reconocimiento de que “todos los seres
humanos tienen derecho al disfrute de sus DDHH sin discriminacién de ningun tipo por motivo de raza®, color,
sexo, origen étnico, edad, idioma, religién, opinion politica o de otra indole, origen nacional o social,
discapacidad, propiedades, nacimiento u otra condicién” (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos: 2006).

La equidad, como principio de justicia en la igualdad, implica tomar en cuenta las diferencias que existen entre
personas y grupos para lograr una igualdad sustantiva, incluso desplegando medidas y acciones afirmativas,
se refiere a la justicia en el

|u

basadas en la discriminacién positiva. Es el caso de la equidad de género, la cua

4 Se conserva la categoria "raza" debido a que se trata de una cita textual,
aunque se reconoce dque actualmente no se recomienda su uso, ya que se
prefiere hablar de origen étnico o etnicidad.
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tratamiento de hombres y mujeres, segln sus necesidades respectivas. A partir de este concepto se pueden
incluir tratamientos iguales o diferentes, aunque considerados equivalentes en términos de derechos,
beneficios, obligaciones y oportunidades” (Cliche, 2014: 86).

Por su parte, la inclusion social es un proceso que hace referencia a la redistribucién de oportunidades sociales
a fin de que, quienes se encuentren en riesgo de pobreza o en situacion de exclusidon, “tengan las
oportunidades y recursos necesarios para participar completamente en la vida econémica, social y cultural
disfrutando un nivel de vida y bienestar que se considere normal en la sociedad en la que ellos viven” (Muriel,
2014: 214). En este marco de promocidn de la igualdad, la inclusion y la interculturalidad, es necesario que el
enfoque de construccion de ciudadania promueva:

- la convivencia intercultural, sustentada en el “conocimiento, reconocimiento, valoracidon y aprecio de la
diversidad cultural, étnica y linglistica” (SEP, 2008: 134);

- la eliminacion de las barreras que obstaculizan la satisfaccion de las necesidades humanas y la realizacion plena
de los derechos;

- la igualdad sustantiva en la participacion politica de las mujeres;

- politicas de inclusion en las que se prevengan y subsanen las politicas, ineficiencias institucionales y actitudes
de servidores publicos, intencionales o no, que deriven en discriminacidn sistematica, actos de exclusién o
condiciones de desventaja para ciertos sectores de la poblacién;

- la eliminacidn de todas las formas de discriminacidn, exclusidn y violencia para generar iguales condiciones de
participacién y garantia de respeto a los DDHH;

- la convivencia armdnica y el entendimiento entre las distintas culturas que coexisten en Guanajuato, partiendo
del reconocimiento de sus caracteristicas, el respeto, la comprensidn y la valoracién de las diferencias y su
integracion en un marco de igualdad de oportunidades y trato equitativo, y el establecimiento de nexos libres
de prejuicios y estigmas.

2.3 Pilares del fortalecimiento de la cultura civica

Si entendemos la cultura civica como ese conjunto de creencias, tradiciones, disposiciones, percepciones y
valoraciones de la ciudadania respecto de lo publico, es légico suponer que ésta mejora mediante procesos
educativos, de sensibilizacidon y de divulgacion que fortalezcan sus conocimientos, valores, capacidades y
habilidades relacionadas con la vida democratica. Aunque la educacidn civica es importante para construir
ciudadania democratica, no es suficiente. Es necesario desplegar un proceso estratégico de cambio cultural y
fortalecimiento de capacidades en los distintos actores sociales, incluyendo a la ciudadaniay a las autoridades
publicas.

Por esa razon, el INE disefid la ENCCIVICA “concebida como politica publica para enfrentar en el corto,
mediano y largo plazo los factores que estan mermando el tejido social y que condicionan el contexto en el
que se realizan las elecciones y se recrea la convivencia democratica... dicho en otras palabras, para cambiar
las actitudes de los ciudadanos respecto de lo publico y que les permita, mediante esas nuevas actitudes,
modular el ejercicio del poder politico” (INE, 2017: 14). Su objetivo superior es “crear las condiciones
necesarias para que las y los ciudadanos se apropien del espacio publico en un sentido amplio y, con ello,
contribuir al fortalecimiento de la cultura democratica” (INE, 2017: 304).

Para el logro de este objetivo, la ENCCIVICA promueve el desarrollo de acciones en tres ejes: verdad, dialogo
y exigencia, los cuales se concretan en ocho lineas de accidn vinculados con factores en los que pueden incidir
tanto en INE como los organismos publicos locales electorales y los partidos politicos (tabla 6).
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Tabla 6
Ejes estratégicos y lineas de accién de la ENCCIVICA
Eje estratégico Lineas de accion

Verdad Pretenden promover la generacion y difusion 1. Generacidn de conocimiento e
(Oe)plolellggl=late = el d ool de la informacién para contribuir a que la informaciéon para el ejercicio de
ol o] [SHIE R ST e el ciudadania tenga una idea mas precisa y laciudadania.

(CH eI SR SMENEICEEIERN completa de su entorno y sus derechos, asi = 2. Difusion, promocion,
[5G =T [T ERGS A como el intercambio de experiencias entre la  conocimiento y ejercicio
Zll el el (o1 e (S ING SIEEE e RERNER  propia  ciudadania. Se trata de crear los responsable de los derechos

informacién por cada persona. referentes cognitivos para formar el criterio y humanos.
orientar las practicas sociales de las y los 3. Apropiacion del derecho a
ciudadanos. saber.
Didlogo Estan disefiadas para configurar espacios donde 4. Creacion de espacios para el
Espacios para el debate, el se privilegie la interaccion, el intercambio y la  didlogo democratico.
establecimiento de redes discusion de ideas/posiciones entre multiples 5. Creacién y vinculacién de
(interpersonales e actores, en un marco de franqueza, respetoy redes para el ejercicio

IS GEeIEI R EERENEI M=) tolerancia. Asimismo, es importante mencionar democratico.

las practicas democraticas y la que, por medio de este eje, se espera que la 6. Promocion de la cultura civica
promocion de la cultura civica ciudadania se consolide no Unicamente en su en los entornos escolares.

en los distintos ambitos cualidad individual, sino también como un ente

sociales. colectivo capaz de articular demandas y

proponer soluciones.

El entorno escolar es el espacio ideal para

promover de forma sistematica el desarrollo de

una cultura civica que, posteriormente, sea

replicada en otros ambitos.

Exigencia Se busca desarrollar mecanismos y procesos de 7. Exigencia de cumplimiento de
Generacion de nuevos formacion en donde la ciudadania no la palabra publica empefada.
contextos de demandas de la Unicamente vigile a las instituciones publicas, 8. Promocion de la incidencia de
sociedad hacia las autoridades sino también participe activamente en la toma la ciudadania en la solucion de
e instituciones; contextos de de decisiones en distintos ambitos de problemas publicos.

exigencia que favorezcan el interaccion.

cumplimiento de la palabra

publica empefiaday el

involucramiento (insercién) de

los ciudadanos en la solucion

de los problemas publicos que

les atafien.

Fuente: Elaborada a partir de INE, 2017: 306-307

En la ECCEG 18-23, el abordaje de dichos ejes es atravesado por acciones y procesos relacionados con la
educacidn civica integral, la participacion comunitaria, social y politica, la gobernanza, el acceso a informacién
oportuna, veraz y de calidad, asi como el fortalecimiento del Estado de Derecho Democratico. En seguida se
describen estos aspectos, considerados pilares del fortalecimiento de la cultura civica y en el apartado
estratégico de este documento se desarrollan las lineas de la accidn que concretan el planteamiento general
de la ENCCIVICA en el estado de Guanajuato.
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Educacion civica integral

La educacién civica fortalece la democracia porque promueve el empoderamiento de la ciudadania y su
formacion practica mediante la participacion en la transformacidén de sus circunstancias por sus propios
medios, asi como en la construccién de una sociedad justa, democratica y respetuosa de los derechos
humanos y la dignidad humana.

El aprendizaje de la ciudadania se logra en la experiencia practica de la vida democratica y mediante procesos
educativos intencionados, por ello, para fortalecer la cultura politica y las capacidades ciudadanas para
participar de manera organizada y con eficacia en los espacios publicos se requieren mecanismos de
educacién formal, no formal e informal® que:

- formen personas “capaces de reclamar sus derechos y asumir las propias responsabilidades, viviendo con los
demas segun los valores democraticos” (Escudero y Flecha, 2005: 10);

- “faculte a los jovenes para ser miembros de la comunidad, que participen y desempefien papeles articulados en
el espacio publico” (Greene, 2000: 22);

- “neutralice —especialmente entre los jévenes— el cinismo y la apatia respecto a la politica, promueva la cultura
democratica, dote de herramientas para la accién comuin que redunde en el desarrollo de la democracia social
que asegure estandares minimos de seguridad y bienestar para todos” (Cox, Jaramillo y Reimers, 2005: 5), y

- construya nuevas subjetividades y contribuya a reconstruir la trama de relaciones sociales mediante la
reconquista de la confianza en el otro y la revaloracion de la solidaridad (Conde: 2015).

Se promueve una educacion civica integral que busca el equilibrio entre tres tipos de contenidos: Contenidos
éticos — valores y actitudes—; contenidos cognoscitivos — conocimientos— y los contenidos
procedimentales —habilidades—, que en su conjunto se denominan capacidades ciudadanas. Por ejemplo:

- Valores y actitudes: adoptar los valores de la democracia, aprecio por la democracia y disposicidon para
defenderla, y el respeto a la dignidad humana.

- Conocimientos: de los fundamentos del Estado de Derecho; de la estructura del gobierno democratico y de los
mecanismos de control del poder publico; de los mecanismos procedimentales de la democracia electoral.

- Habilidades: comprensién critica, construcciéon de consensos o toma de decisiones libres e informadas.

Participacion social y politica

La participacién ciudadana refiere a las acciones encaminadas tanto a la satisfaccion de intereses particulares
o de grupo, como a la busqueda del bienestar de una colectividad. En estas acciones se involucran las y los
ciudadanos de manera libre y activa, ya sea en forma individual o colectiva. Su finalidad es que el concierto
de voces de la sociedad sea considerado por los gobernantes para la toma de decisiones, la solucién de
problemas y el desarrollo de la sociedad. Tanto la participacion social y comunitaria, como la politica —
electoral y no electoral— requieren de la confianza interpersonal y del sentido de eficacia politica.

5> La educacién no formal ocurre fuera del sistema educativo, pero estéa
planificada vy tiene estructura. Cursos, talleres, seminarios y otras
actividades formativas de esta naturaleza, que no constituyen parte de un
plan de estudios, se consideran experiencias de educacidén no formal. La
educacién informal es el aprendizaje que ocurre en la vida cotidiana,
gracias a la transmisién de informacidén y valores en la familia, a través
de los medios de comunicacidén, mediante los consumos culturales y en las
interacciones que caracterizan a la convivencia social. Las campafias, los
concursos y los foros de discusidén son experiencias de educacidédn informal.
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La participacion social y comunitaria se realiza en el entorno inmediato para la busqueda del bienestar colectivo.
Implica la organizacién de grupos sociales dispuestos a cooperar con las instituciones del Estado o para demandar
el debido ejercicio del poder publico en la satisfaccidon de necesidades, la mejora de la calidad de vida, la solucion
de problemas y la realizacién de los derechos humanos. Generalmente transcurre fuera de las instituciones
publicas, con una fuerte presencia de organismos de la sociedad civil, sustentada por el trabajo voluntario y
eventuales apoyos financieros o técnicos de instancias gubernamentales, universidades, fundaciones o agencias
internacionales. (Conde, Gutiérrez y Chavez, 2015: 153).

Puede realizarse de manera espontanea, fugaz y transitoria o mediante organizaciones mas estables y
estructuradas cuya légica de funcionamiento es el bienestar comun, es decir, a través de Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC) generalmente dedicadas a la atencién de problemas o situaciones emergentes que no
han sido incluidas en la agenda publica o cuyo abordaje se considera inadecuado e insuficiente.

Las OSC constituyen un mecanismo fundamental en el fortalecimiento de la cultura politica, ya que despliegan
procesos participativos vinculados con los tres ejes planteados por la ENCCIVICA: visibilizan el problema y
aportan conocimiento y estrategias socialmente construidas para su manejo —verdad—; crean espacios para
el debate publico de sus temas de interés e impulsan que incorporen en la agenda publica —didlogo—; vy
presionan para que se creen programas, leyes e instituciones dedicadas a atenderlos y se destinen recursos
especiales —exigencia.

La participacion comunitaria y la membresia a grupos y asociaciones es relevante para el fomento de la cultura
politica democrdtica porque la vida en la comunidad es el territorio propio para la construcciéon de la base
ciudadana; el espacio publico primario en el que se configuran las identidades politicas toda vez que al trabajar
con otros y para otros se estrechan los lazos de cooperacion, didlogo y negociacion que favorecen la
construccién de confianza, generan cohesion social y sentido de pertenencia. En la autogestion de la solucién
de los problemas comunes la comunidad se empodera, aumenta sus niveles de autonomia, autosuficiencia e
independencia, condiciones clave para crear una ciudadania activa. En este ambito, cada cual configura su
sistema de valores y, en la defensa de éstos y de los derechos de la comunidad, ejerce la ciudadania.

Por su parte, la participacion politico-electoral es prioritaria para el sistema democratico, toda vez que en ella
se justifica la conformacién y el actuar del gobierno. Incluye el ejercicio de los derechos politicos plenos: votar,
ser votado, participar en la preparacion y vigilancia de los comicios, promover el sufragio, monitorear
candidatos, partidos y plataformas electorales antes de la eleccién y mantener una vigilancia continua con el
propdsito de evaluar el desempefiio de las autoridades electas, exigir cumplimiento y desarrollar estrategias
para incidir en las decisiones de gobierno y en la formulacidon de proyectos de ley. Incluye también los
mecanismos de la democracia participativa —consulta popular, plebiscito y referéndum— como herramientas
de exigencia y contrapesos de poder porque a través de ellos la ciudadania expresa su opinién sobre las
decisiones publicas.

La participacion politica no electoral incluye los movimientos sociales y las formas no convencionales de
participacion como marchas, protestas publicas no violentas, mitines o actos masivos, firma de peticiones de
casa en casa e incluso formas disruptivas como la ocupacién de edificios publicos o el bloqueo de lugares
publicos.
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Los movimientos sociales y las movilizaciones son herramientas de confrontacién pues irrumpen en el espacio
publico para hacer visible una problematica, el rechazo a ciertas acciones del poder publico y sus
reivindicaciones frente al Estado u otros poderes. Con frecuencia se complementan con mesas de didlogo y
otras formas de deliberacién con la autoridad. Segin Conde, Gutiérrez y Chavez (2015: 132), logran ser
contrapeso de poder “cuando se mantiene el nivel de compromiso de los miembros, se emplean formas
creativas de convocatoria y comunicacién, cuentan con una cobertura favorable en los medios de
comunicacion y con el apoyo de grupos externos, de aliados internacionales y de actores con posibilidad de
acceder a los grupos de poder”.

Las nuevas formas de participacion social y politica son especialmente valoradas y utilizadas por la poblacion
joven. Es el caso del ciberactivismo —tipo de accidn politica que se realiza mediante el uso de técnicas de
comunicacion social en medios digitales—, que puede ser electoral cuando se promueve o cuestiona a ciertos
candidatos; o social, cuando se busca influir en determinada politica publica, lograr que se escuche a la
poblacién, denunciar situaciones de corrupcién o abusos en el poder publico, aportar elementos para el
analisis critico, promover una accidn urgente, circular informacidon de manera mas efectiva o fortalecer los
movimientos sociales, ya que se pueden convocar a un flashmob o a movilizaciones presenciales —llamadas
ciber turbas—. Pueden ser herramientas de contrapeso y exigencia porque cuestionan publicamente y de
manera andnima el comportamiento y la gestidn de ciertas autoridades o instituciones gubernamentales.

Gobernanza

Launay-Gama (2006) sostiene que la gobernanza es el arte o manera de gobernar cuyo objetivo es el desarrollo
econdmico, social e institucional duradero, promoviendo un sano equilibrio entre el Estado, la sociedad civil
y el mercado. En este tipo de democracia, el proceso de toma de decisiones debe incluir a todas las partes
interesadas: quienes ocupan posiciones formales de poder, quienes ejercen un poder factico y a la ciudadania.
Ello impacta en el funcionamiento del Estado, el cual necesariamente estara vinculado a otros actores publicos
y privados, como la sociedad civil y las empresas.

Un punto clave para fortalecer la gobernanza democratica en México es el municipio, tanto a través de la
participacion para influir en las decisiones como en la demanda de rendicion de cuentas. La construccion de
condiciones para la gobernanza contribuye a la regulacion politica, social y econdmica, lo que a su vez fortalece
las condiciones para la gobernabilidad, toda vez que se configura como herramienta de renovacién del espacio
politico y de los fundamentos democraticos. Una gobernanza eficaz promueve:

. La eficiencia en la gestidn financiera y la administracion de los recursos publicos para reducir la pobreza y
alcanzar la democracia.

. La justicia social, la equidad de género y la realizacién de derechos de cada ciudadana o ciudadano.

. La rendicion de cuentas, transparencia, inclusién y sensibilidad en las instituciones publicas hacia sus ciudadanas
y ciudadanos.

En el marco de las disposiciones sobre paridad de género en materia electoral, es necesario crear condiciones
para una gobernanza sensible al género en la que, por lo menos:
. El Estado genere politicas y condiciones que aseguren el ejercicio de los derechos.
*  Sepropicie la participacidn politica de las mujeres.
*  Sedesarrollen capacidades de las mujeres para la toma de decisiones auténomas, incluso en la vida privada.
. Se combatan las arraigadas desigualdades de género mediante las politicas, la legislacién, los presupuestos y las
plataformas de partidos politicos.
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Las agendas publicas promuevan la igualdad, la equidad y el empoderamiento.
Se incrementen los programas y proyectos orientados a promover la equidad de género.
Se propicie la equidad y la igualdad en el desarrollo y en el ejercicio del poder econdmico y social de
mujeres y hombres.
. Se logre una conexion efectiva entre la sociedad civil y las servidoras publicas.
. Hombres y mujeres participen en condiciones de igualdad en la planificacion, en la toma de decisiones, en el

manejo de recursos y en la implementacion de programas.

Estado de Derecho

El Estado de Derecho es aquel en el que las acciones del gobierno se apegan a la Constitucién, se respetan los
derechos humanos y existe la division de poderes. Un sistema legal justo y eficiente, que respete las normas
internacionales de derechos humanos constituye la piedra angular del crecimiento econémico, la seguridad y
la erradicacidn de la pobreza.

El fortalecimiento del Estado de Derecho es fundamental para la promocion de la cultura civica, pues la
garantia de los derechos humanos y las libertades, el poder publico limitado por la ley, el respeto a la soberania
popular, la representatividad, promocion de la participacion ciudadana y la existencia de contrapesos son
condiciones que mejoran la calidad de la gestidn publica vy, por lo tanto, favorecen el apego a la democracia,
la valoracién de lo publico y de la politica, asi como la confianza en las instituciones, en las autoridades y en
el gobierno.
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3 DIAGNOSTICO

El diagndstico de la cultura politica democratica de la poblacién guanajuatense configura a partir de tres
fuentes de informacion:
- la Encuesta Estatal de Cultura Politica de Guanajuato 2016;
- un estudio exploratorio de caracter cualitativo integrado por foros de discusion, y entrevistas en profundidad a
actores clave; y
- el andlisis documental de los programas de gobierno municipales.

A partir de los resultados de este diagndstico se define el problema publico que en materia de cultura civica
enfrenta la poblacidn de Guanajuato, asi como la teoria causal que orienta el disefio de la ECCEG18-23,
enmarcada en una politica publica amplia y multidimensional en la que participen instituciones publicas de
los distintos érdenes de gobierno, organizaciones de la sociedad e instituciones de educacién media superior
y superior.

Siendo la cultura politica ese conjunto de disposiciones individuales y rasgos estructurales que configuran una
concepcion relativamente consistente de lo politico, asi como de la relacion entre gobernantes y gobernados,
la cultura politica en el Estado de Guanajuato es analizada a través de los siguientes aspectos:

- Los valores de respeto a la diversidad y no discriminacion;

- las actitudes de apego a la legalidad que rigen la convivencia social;

- las concepciones de ciudadania y participacion;

- la orientacién hacia lo publico de las actitudes politicas;

- las actitudes de la ciudadania hacia las instituciones de representacién;
- las percepciones de las autoridades hacia la ciudadania;

- las modalidades de participacion y ejercicio de la ciudadania, y

- las acciones para la promocién de la participacion y la cultura civica.

3.1 Analisis de los datos de la Encuesta Estatal de Cultura Politica en
Guanajuato 2016 (EECPG16)

La EECPG16 fue realizada con una muestra probabilistica representativa, que incluyé 800 entrevistas a
residentes guanajuatenses de 16 afios en adelante. Se aplicé durante el mes de septiembre de 2016 y tiene
un margen de error de +/- 3.5 con un 95% de nivel de confianza. Sus resultados replican en lineas generales
los de las Encuestas Nacionales de Cultura Politica, ENCUP 2008 y 2012 para Guanajuato, aunque con mayor
certeza y detalles.

A continuacién, se sintetizan esos resultados siguiendo las dimensiones analizadas, las cuales estdn centradas
en los valores y atributos individuales favorables a una cultura politica democratica. Algunos de los indicadores
que configuran el cuestionario de la EECPG16 se sintetizan en la tabla 7.
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Tabla 7
Componentes, dimensiones e indicadores de la EECPG16

C: Dil i Indicador Categoria Clasificacién Rasgo cultural | Nivel de anélisis
. . . - N - Si Favorable a la democracia Tolerancia y no L
Respeto a la diversidad| Aceptaria que mi hijo se casara con alguien del mismo sexo . cleranciay 1 Individual
No No favorable a la democracia discriminacién
" . . . . . Si Favorable a la democracia Cultura de la .
Valores Apego a la legalidad Si en mi comunidad se viola la ley lo denuncio i " Individual
No No favorable a la democracia legalidad
Valoracién de la . . R . Si Favorable a la democracia . .
. Prefiero un gobierno ineficaz pero democratico . Legitimidad Individual
democracia No No favorable a la democracia
: . . Los politicos se preocupan por lo que pienso Si Favorable a la democracia Idea de L
Creencias Eficacia politica — P - £ - panp — que p — R N B Individual
Ciudadanos pueden influir en las decisiones de gobierno No No favorable a la democracia ciudadania
B Qrientacién a lo Confianza interpersonal Si Favorable a la democracia N . L.
Actitudes o i Pe — i Capital social Individual
publico Membresia en asociaciones civiles No No favorable a la democracia
PP, . . Si Favorable a la democracia
Participacién Electoral Voté en las pasadas elecciones .
No No favorable a la democracia
. Ejercicio de la L
Précticas R B Individual
ciudadania
Participacion Junté firmas con los vecinos Si Favorable a la democracia
ciudadana no electoral Se quejo ante las autoridades No No favorable a la democracia

Fuente: Elaboracidén propia

Valores

Las personas encuestadas consideran que la familia es el principal espacio en el que se aprenden los valores
de la vida democratica. Sefialan que en ella se aprenden la tolerancia y/o el respeto a los demas (87.8%), la
solidaridad y la cooperacién (71.0%) y el respeto a las leyes (43.4%). La escuela es el segundo lugar en el
aprendizaje de los valores, especialmente el respeto a las leyes (34.5%). Sefialan que los medios de
comunicacion tienen impacto en el conocimiento politico (33.3%) por encima de la escuela (28.3%), asi como
en las preferencias politicas de las ciudadanas y los ciudadanos (34.8%), las cuales también se construyen al
interior de las familias (28%).

Es en la calle donde las personas encuestadas dicen que se aprende a faltar el respeto a las personas de la
tercera edad (55.3%), menospreciar a los indigenas (54.3%), ser irrespetuoso (51.5%), rechazar a las personas
de otro color (49.0%), rechazar a las personas con orientacion sexual distinta a la suya (47.1%) vy, violentar a
las mujeres (46.6%). En segundo lugar, esta la familia y, en tercero, los amigos y compafieros.

Respeto a la diversidad

El pluralismo, la inclusidn, la tolerancia y la no discriminacién son valores fundamentales de la vida
democratica, indispensables para trabajar con otras personas para el bienestar comun y para tomar decisiones
democraticas en las que todas las voces sean escuchadas. Por ello se explord la disposicidn a aceptar distintos
rasgos de la diversidad mediante la situacion hipotética de que su hijo o hija pudiera casarse con alguien
diverso: en general aceptarian si se trata de una persona indigena, con ideas politicas o tradiciones diferentes,
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migrante, con discapacidad o con una religidn distinta a la suya, pero sélo cuatro de cada diez aceptarian que
su hijo o hija se case con alguien del mismo sexo (38%) (figura 6).

Figura 6

Aceptaria que mi hijo(a) se case con alguien...

Fuente: Elaboracidon propia a partir de los datos de la EECPG16

Respecto de la importancia que se otorga a las opiniones de ciertos grupos en la sociedad guanajuatense, las
personas encuestadas reconocen que se toma mas en cuenta las opiniones de los hombres (76%), que las de
las mujeres (61.8%); asimismo, la opinidn de las personas jévenes (55%) parece ser mas valorada que la de las
personas adultas mayores (44%). Los grupos que menos se toman en cuenta son los homosexuales y lesbianas
(31.1%), y las personas indigenas (30.8%) (figura 7). Estos datos plantean un desafio en términos de igualdad
e inclusién.

Figura 7
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éQué tanto piensa usted que la gente toma en cuenta las
opiniones de los/las demas?
(Mucho + Algo)

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la EECPG16

Dos preguntas exploran las percepciones de las personas encuestadas sobre la discriminacién en Guanajuato.
Ante la pregunta ¢Cree usted que se discrimina, se trata mal o de manera injusta a las personas por su...?,
responden que no tener dinero es la principal causa de discriminacidn, seguido por la apariencia fisica y la
orientacion sexual (figura 7). No obstante, la pregunta ¢Qué tanto cree usted que los Guanajuatenses...?, se
advierte que quienes sufren mas discriminacidn, exclusidén y negacidn de derechos son los homosexuales y
lesbianas. El 56% sefiala que en su sociedad se discrimina, trata mal o de manera injusta a las personas por su
orientacion sexual, el 69.8% dice que no se aceptan los matrimonios entre personas del mismo sexo y el 56.4%
considera que no son respetados (figuras 8 y 9). Las personas jovenes son otro grupo sujeto a discriminacion,
malos tratos y rechazo, ya sea por su apariencia fisica, por usar tatuajes, pelo largo o piercings, por la edad o
por no tener dinero. El 51.6% sefala que a las mujeres con hijos o hijas no les dan empleo. La diversidad de
ideas politicas, sin embargo, no es motivo de discriminacion.

Figuras 8 y 9
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éUsted cree que se discrimina, se trata mal o de manera injusta a
las personas por su ...?

Creencia religiosa

Por sus ideas politicas
Por ser centroamericanos
Por ser mujer

Por su idioma o dialecto
Color de piel

Por ser indigena

Por su edad

Orientacidn sexual
Apariencia fisica

No tener dinero

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la EECPG16

¢Qué tanto cree usted que los Guanajuatenses..adMucho + Algo)
| N 28 8

Expulsarian de la comunidad a alguien que no sea de la religién que...
No permiten que entren a las escuelas personas con discapacidad
No le den trabajo a los homosexuales

Ayudan a los indigenas

No respeten a alguien por su color de piel

Rechacen a los migrantes centroamericanos

Ignoren a las personas de la tercera edad

No le den trabajo a la mujer por tener hijos

Penalicen el aborto

Rechacen a los jévenes con tatuajes y/o pelo largo

No respeten a las homosexuales y/o lesbianas

Se oponen a que dos personas del mismo sexo contraigan matrimonio

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la EECPG16
Apego a la legalidad
Las personas encuestadas consideran que en el estado de Guanajuato no prevalece una cultura de la legalidad.
Opinan que las ciudadanas y los ciudadanos son quienes menos infringen las leyes, mientras que los politicos,
los funcionarios publicos, los policias y los jueces son quienes mas lo hacen (tabla 8).

Tabla 8

En su opinion, del uno al diez, donde uno significa nada y 10 mucho. ¢ Qué tanto infringen las leyes los...?
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- Ciudadanos Politicos ~ Jueces Funcionarios Policias  Militares  Empresarios
publicos
- 4.5 3.1 3.0 2.6 46 5.0 4.4
- 2.3 2.0 1.5 15 1.8 3.0 1.5
- 3.5 13 1.9 1.9 2.6 3.1 2.0
- 46 2.6 3.9 3.0 1.6 41 3.3
- 21.0 8.8 9.3 8.8 8.9 12.4 11.9
- 9.3 5.4 6.9 6.5 6.8 6.9 6.5
- 13.6 7.9 10.5 9.8 9.9 12.5 10.1
- 17.0 13.1 16.0 11.9 13.6 15.5 15.3
- 6.4 12.4 10.8 13.8 10.6 9.5 12.9
- 17.4 426 353 39.6 39.0 26.8 313
- 0.5 0.9 1.1 0.8 0.6 13 1.0
- 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la EECPG16

Esta percepcion explica que la desconfianza en quienes ocupan cargos publicos o posiciones de autoridad sea
mayor que la desconfianza interpersonal. El 40% de los guanajuatenses encuestados opina que los politicos,
los funcionarios publicos y los policias son actores que estan muy dispuestos a infringir las leyes. Esta opinidn
es compartida por el 35% de los ciudadanos en el caso de los jueces, en el 31% en el caso de los empresarios,
y en el 27% en el caso de los militares.

La evaluacion que la ciudadania hace del desempefio de quienes ocupan posiciones de poder es mas negativa
que la que se hacen de si; sin embargo, al evaluar practicas concretas, las personas encuestadas son
autocriticas. Ante la pregunta ¢{Qué tan frecuente es que los ciudadanos sobornen?, ocho de cada diez
guanajuatenses consideran que sobornar es una practica muy frecuente o frecuente en la ciudadania, ya sea
para evitar una sancién o un tramite (figura 10).

Figura 10
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¢Qué tan frecuente es que los ciudadanos

sobornen?
100.0 65.3
S 58.3
50.0 . l 18.121.5 12.613.9
_A—— - a— 2544
0 [ ] ’ — (] A——7
Muy Algo Poco Nada
frecuente frecuente frecuente frecuente
B Para evitar una sancién Para dar soborno para evitar un tramite

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la EECPG16

Por otro lado, la actitud de las y los ciudadanos frente a la infraccion de las leyes no suele ser activa en defensa
de la legalidad, sino mas bien omisa. Sdlo cuatro de cada diez denunciarian si ve a alguien infringiendo las
leyes, mientras que 36.8% no harian nada pues saben que no habra castigo para la persona infractora, y el
18.4% no diria nada para evitar problemas. Aunado a ello, el 55.6% de las personas encuestadas opina que las
leyes benefician, en primer lugar, a quienes tienen poder politico, seguido de los que tienen dinero y sélo un
7.1% considera que los ciudadanos se benefician de violentar la ley (figura 11).

Figura 11

En su opinion ¢A quienes benefician mas las leyes?

3.1
(25 casos)
2.0
(16 casos) (57 casos)
H A los que tienen dinero H A los que tiene poder politico
LIA los ciudadanos L4 Otra

Fuente: Elaboracidon propia a partir de los datos de la EECPG16
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Apoyo a la democracia y confianza en las instituciones

Desde la dimensidn axioldgica de la cultura politica, los valores democraticos de las y los ciudadanos se
traducen en el apoyo incondicional a la democracia, asi como en su legitimidad frente a otro régimen politico,
mas alla de sus limitaciones. En la figura 12 se advierte que en Guanajuato se repite el mismo fenémeno que
en el pais y que el reportado en encuestas internacionales como el Latinobarémetro (Corporacion
Latinobarémetro, 2016): la poblacién prefiere un gobierno no democratico pero eficiente para resolver
problemas (63.3%) que uno democratico, pero no tan eficiente. De esta manera, los valores que inclinan la
balanza no son los de la democracia, sino la eficiencia en la gestion publica: promocién del desarrollo
econdmico, garantia de condiciones de seguridad, eficacia en la administracion de la justicia y otros aspectos
que pudieran estar relacionados con la expresion “gobierno eficiente”.

Figura 12

¢Con cuales de las siguientes frases estaria usted mas de
acuerdo...?

2.8
(22 casos)
H Un gobierno no democratico pero eficiente para resolver problemas
B Un gobierno democratico, pero no tan eficiente para resolver problemas
L1 Otro
LI No sabe/No contestd

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la EECPG16

La dimension cognitiva de la cultura politica refiere a la capacidad de la ciudadania para evaluar el
funcionamiento real de la democracia, tanto del gobierno en funciones como del régimen democratico en su
conjunto. En la evaluacién del gobierno de Guanajuato, los resultados no son muy alentadores. Al ponderar
las calificaciones por la cantidad de ciudadanos, se obtiene un indice de aprobacién de 53/100.° En la
evaluacion de la democracia en el pais, el indice de aprobacion es ligeramente inferior: 45/100 (tabla 9).

Tabla 9

¢Qué tan democratico es el gobierno de Guanajuato? ¢Cdmo evalla la democracia en México?

6 Se ponderan las evaluaciones a partir de la cantidad de ciudadanos (e]. 78 ciudadanos que califican con 1 (78*1 =78), +
27 que califican con 2 (27*2), hasta completar toda la escala (25*10=250). Luego se suma el total (3303) y se lo pondera
en funcion del maximo posible (que los 614 que respondieron hubieran calificado con 10 = 6140). Asi, 3303/6140 = .53
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Indique del uno al diez, donde 1 Por favor indique del uno al
es muy mal y 10 muy bien ¢Qué diez, donde 1 es muy maly 10
tan democratico es el gobierno muy bien, écomo evaltia ala

de Guanajuato hoy en dia? democracia en México?
1 muy mal 78 9.8 1 muy mal 129 16.1
2 27 3.4 2 31 3.9
3 37 4.6 3 37 4.6
4 39 4.9 4 55 6.9
5 130 16.3 5 156 19.5
6 87 10.9 6 70 8.8
7 79 9.9 7 63 7.9
8 79 9.9 8 46 5.8
9 33 4.1 9 11 1.4
10 muy bien 25 3.1 10 muy bien 14 1.8
No sabe/ No contestd 186 23.3 No sabe/ No contestd 188 23.5
Total 800 100.0  Total 800 100.0
indice de aprobacion (3303/6140) 0.53 indice de aprobacién (2270/6120) 0.45

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la EECPG16

La dimensidn afectiva de la cultura politica refiere al grado de apego de las y los ciudadanos para con la
democracia, el sistema politico en general y lo que ello representa. De acuerdo con Torcal (2001), la
desafeccion institucional es un sentimiento de desconfianza y desligamiento de la ciudadania hacia las
instituciones politicas. Al ser un elemento afectivo y por lo tanto subjetivo, la desafeccion alude a una brecha
entre el sistema politico y la ciudadania que va mas alla de las oportunidades reales de participacion.

En Guanajuato, la desafeccion se relaciona con los bajos niveles de eficacia politica —al considerar que los
politicos no toman en cuenta sus intereses— y de confianza institucional. Siguiendo la tendencia reportada
en encuestas nacionales e internacionales, en Guanajuato las instituciones en las que mas confianza tienen
los ciudadanos son la Universidad (48.1%), la Iglesia (57.8%) y los maestros (62.9%); mientras que las
instituciones menos confiables son los legisladores (21.0%), la policia (21.8%) y los partidos politicos (22.1%),
todas ellas instituciones publicas (figura 13).

Figura 13
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éCuanta confianza tienen en las siguientes instituciones o grupos sociales?
(Mucho + Algo)

Cédmara de Senadores

Universidad de Guanajua £~ N Camara de Diputados Federal
Ejército
Presidente

Céamara de Diputados Local

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la EECPG16

En términos de su eficacia politica, seis de cada diez personas encuestadas consideran que influyen poco o
nada en las decisiones publicas en los tres niveles de gobierno, aunque es ligeramente mayor la percepcion
de que pueden influir en la escala municipal que en la estatal o en la federal (figura 14).

Figura 14
é¢Qué tanto considera que usted puede influir en las decisiones de los politicos?

60.5 64.1 64.5
100.0 37.8 33.9 <z 32.9 A
[ [ ./
.O A T T 1
En su Municipio En el Estado En el Gobierno
Federal
® Mucho o algo Poco o nada

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la EECPG16

Capital social: bajos niveles de confianza interpersonal y participacion en la esfera
publica

Desde una aproximacion culturalista, una débil confianza interpersonal se asocia con el limitado
involucramiento en redes y asociaciones sociales orientadas a la provision y mejora de bienes y servicios
publicos. Ambos fendmenos expresan bajos niveles de capital social, entendido como el conjunto de activos
intangibles que mejoran la vida diaria de las personas: normas compartidas —aceptadas y respetadas—,
buena voluntad, amistad, confianza, empatia, y una interaccion social entre personas y grupos sociales que
permiten concebir a la comunidad como una unidad social y como un espacio publico de construccion de
ciudadania. Segun la opinidn de las personas encuestadas, Guanajuato dispone de bajos niveles de capital
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social. A los bajos niveles de confianza interpersonal —el 73.1% cree que no se puede confiar en la mayoria
de las personas— se asocia un limitado nivel de involucramiento y participacion ciudadana en asociaciones
civiles (4.1%), con la excepcion de las religiosas, aunque aqui también dista mucho de ser masiva (14.8%). No
obstante, como se aprecia en el apartado contextual, el nivel de membresia en Guanajuato es mas alto que el
promedio nacional (figura 15).

Figura 15

Porcentaje de poblacidn activa en alguna asociacion o grupo social

Estudiantil

Cultural o artistica Beneficencia Social (por...

Deportiva -\ Religiosa

Lésbico-gay Profesional (barra de...

En Pro- Derechos.\. De condominios,...

De proteccién de los.: De padres de familia

Ecologista Pensionados o jubilados
De mujeres

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la EECPG16

Si bien no se cuenta con datos para identificar factores explicativos y consecuencias de esta situacion, la teoria
sugiere algunas posibles relaciones causales. Desde una aproximacién institucionalista se entiende que los
bajos niveles de confianza andnima pueden explicarse por la ausencia de un Estado de Derecho efectivo. El
argumento sugiere que cuando la autoridad no dispone de la capacidad y/o voluntad para sancionar las
conductas oportunistas, los individuos no tienen incentivos para confiar en quienes no conocen, ya que
estarian exponiéndose a personas dispuestas a defraudarlos sin ninguna consecuencia desde el punto de vista
juridico (Rothstein: 2016). En tal sentido, si se pretende recuperar la confianza entre las personas, hay que
mejorar —transparentar y democratizar— el proceso de procuracién de justicia.

En este tenor, un 31.6% de la poblacion encuestada considera que los miembros de la comunidad tienen
derecho a hacer justicia con su propia mano si una persona mata a alguien y las autoridades no hacen nada.
Aunque se trata de un porcentaje bajo, denota una experiencia previa de inaccidn estatal frente al abuso, que
justifica —de acuerdo con la visién de los ciudadanos- la desafeccion y las soluciones particularistas.

Figura 16
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En su opinidn, si una persona mata a alguien y las autoridades no
hacen nada, élos miembros de la comunidad tienen derecho o no
de hacer justicia con sus propias manos?

2.9
(23 casos)

1.6
(13 casos)

®m Sitienen derecho M No tienen derecho  ®Otro  ®m No sabe/No contestd

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la EECPG16

Las personas encuestadas opinan que las instituciones representativas —diputados y senadores,

gobernadores, el presidente y los partidos politicos— son los actores que mas influyen en la vida politica de
México (68.1%, 67.6%, 66.6% y 63.8%, respectivamente); mientras que las y los ciudadanos son quienes
menos influencia tienen en la vida politica del pais. EI 55.9% considera que su influencia es poca o nula (figura

Figura 17

En su opinidn, équé tanto influye en la vida politica de México?
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la EECPG16

Una segunda dimensién de la eficacia politica es la percepcion sobre el interés de los gobernantes por las

preferencias ciudadanas. Un 41.5% considera que a las y los gobernantes no les interesa nada lo que la gente
piensa (tabla 10).

o ECCEG
2018-2023



JIEEG

p| Estrategia de Cultura Civica para el Estado de Guanajuato INSTITUTO ELECTORAL
DEL ESTADO DE GUANAJUATO

Tabla 10

Del 1 al 10, donde 1 es “nada” y 10 es “mucho”, ¢Qué

tanto cree que a los gobernantes les interesa lo que
piense la gente como usted?

1 nada 332 415
2 60 7.5
3 86 10.8
4 61 7.6
5 128 16.0
6 50 6.3
7 33 4.1
8 28 3.5
9 8 1.0
10 mucho 8 1.0
No sabe/No contestd 6 0.8
Total 800 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la EECPG16

Las explicaciones sobre los bajos niveles de involucramiento y participacion parecen confirmar estos indicios.
Segun las personas encuestadas, la causa fundamental de la apatia ciudadana es la imposibilidad de influir o
cambiar la situacion a través de las diversas formas de participacion. Para el 47% “no tiene caso” o “no sirve
de nada” participar. Para un tercio (34.2%) de la poblacion la falta de involucramiento se explica por desinterés
y/o egoismo. Solo para el 13.8% la gente dice que no participa porque “no tiene tiempo”. No obstante, el
41.6% de la poblacidn guanajuatense encuestada dice que cuando se ha visto afectado por un problema social
ha manifestado su inconformidad, situacién fundamental para la cultura civica, pues la ciudadania se
construye en el ejercicio de los derechos.

Como se aprecia en la tabla 12, la forma de manifestacién mas comun en Guanajuato es quejarse ante las
autoridades, no obstante, no es considerado el mecanismo mas efectivo. Juntar firmas entre los vecinos y
pedir ayuda a algun funcionario o funcionaria tienen altos niveles de efectividad. En congruencia con los
resultados del Informe Pais, referidos en la parte contextual, los bloqueos, plantones y protestas son formas
de participacién poco empleadas en Guanajuato. (tabla 11).

Tabla 11
Principales formas de manifestaciéon en Guanajuato
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¢En cudles de las ¢Qué tan efectivo fue

siguientes formas la protesta? (Mucho

usted manifestd su + Algo)
inconformidad? (Si)

Porcentaje Porcentaje

Formas de manifestacion

de
efectividad

Mando cartas a los periddicos o denuncié ante la tv o radio 16 2.0 6 37.5
Realizé acciones de protesta, como marchas o plantones, bloqueando calles 12 1.5 7 58.3
Hizo pintas en paredes 4 0.5 2 50.0
Uso redes sociales y el internet, para difundir la informacidn o reclamar a las 35 4.4 18 51.4
autoridades

Pidié ayuda a un politico o funcionario 26 3.3 16 61.5
Pidi6 apoyo a una organizacién civil o social 36 4.5 16 44.4
Junt6 firmas con los vecinos 60 7.5 39 65.0
Particip6 en una organizacion vecinal para presionar a los politicos 31 3.9 11 355
Se quejo ante las autoridades 182 22.8 80 44.0
Realiz6 otra accion* 79 9.9 48 60.8

*Incluyen llamadas telefénicas o visitas a la institucion correspondiente.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la EECPG16

Participacion electoral
El 40% de la poblacion encuestada no pudo ir a votar en las elecciones de 2015. Entre quienes si sufragaron,
de cada diez de ellos, cuatro voto por el PAN, dos por el PRI, dos por otro partido o candidato independiente,
y dos no supo o no contestd. Mas alla de la orientacion de los votos, el 55% no se identifica con ningun partido,
22.5% tiene identificacidn panista, 10% priista, 8% otro partido’ y, 4.5% de la poblacién encuesta no sabe o
no contesto la pregunta.

Figura 18

Independientemente del partido por el que vote ¢ Usted normalmente se
considera...?

H No sabe/No contesté HWOtro M Priista Panista & Ninguno

Fuente: Elaboracidon propia a partir de los datos de la EECPG16

Segun Rionda (2017: 26) “La cultura politica guanajuatense ha involucrado y aceptado la participacion
electoral como una estrategia de creciente efectividad para influir en las decisiones del poder publico que le

7 MORENA, Partido de la Revolucidédn Democratica, Partido Verde Ecologista
de México y otros.
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afectan”. Esta afirmacidn se constata en las siguientes graficas, en las que se reporta que las personas
encuestadas dicen votar “algo o mucho” considerando principalmente lograr un cambio en su comunidad vy,
en segundo lugar, por tradicion. En menor medida lo hacen tomando en cuenta las propuestas, el candidato
y el partido, tanto como el miedo a perder ayuda, programas sociales, el trabajo o el dinero recibido para
votar por algun candidato.

Figuras 19,20y 21

Los guanajuatenses votan considerando...
(1 es nada y 10 es mucho)

50 20.0 20.1
11.4 12.8 ' 11.8 e
_5.0 i T T T T T T T T T 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Propuestas == Candidato Partido

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la EECPG16

Los guanajuatenses votan considerando...
(1 es nada y 10 es mucho)

45.0

35.0 27.8
25.0

13.6 13.8 /
15.0 11.6

81 65 7] S—

2.0 35 23 _~

5.0 — —
-5.0 1 2 3 4 5 6 7 <ocial debeobiernd’ 10

= Por miedo a perder una ayuda o programa social del'gobierno

== Por miedo a perder el trabajo

Por que recibieron dinero
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la EECPG16
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Los guanajuatenses votan considerando...
(1 es nada y 10 es mucho)

45.0
33.8
35.0

25.0

15.0

5.0 -

-5.0 1 2 3 i 5 6 7 8 9 10

Por tradicidn === Jn cambio en su comunidad

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la EECPG16

Si en las proximas elecciones fuera usted invitado a ser funcionario de mesa de casilla por el INE, ¢usted
aceptaria o no? A esta pregunta, el 50% respondié que si y 50% respondié que no. Vigilar las elecciones
(23.8%), porque es un deber apoyar a la democracia (25.5%) y porque es una obligacién ciudadana (15.8%)
son las tres razones principales para aceptar ser funcionario de mesa de casilla (figura 22).

Figura 22

4.5
(18 casos)

éPor qué si aceptaria?

(95 casos)

3.0
(12 casos)

M Porque es un deber apoyar a la democracia M Porque se aprenden cosas nuevas

M Porque es una forma de vigilar las elecciones ® Porque se recibe un pago

M Porque fue seleccionado (a) 14 Porque fue una obligacién ciudadana
M Otro M No sabe/No contestd

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la EECPG
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La importancia del factor educativo en la cultura politica
El 62.3% de la poblacidn encuestada tiene nivel escolar basico, 21% nivel medio superior, 9.8% superior vy,
6.9% de la poblacidn no tiene educacion escolar.

De manera consistente, de acuerdo con los resultados de otras encuestas de cultura politica, existe una
relacion entre escolaridad y algunos rasgos de la cultura politica, como la propensién a denunciar un acto
ilegal, el sentido de eficacia politica o el interés en los asuntos publicos.

En Guanajuato, tres de cada diez ciudadanos sin educacién escolar (31.5%) dicen que denuncian si alguien, en
su comunidad, infringe las leyes. Este porcentaje practicamente se duplica entre quienes tienen un nivel
escolar superior (58.7%) (figura 23). La prueba chi-cuadrada indica asociacion estadistica entre el nivel escolar
y la actitud de las y los ciudadanos ante los infractores —nivel de significancia estadistica 0.014—. Es decir, el
impacto del nivel educativo sobre la propension a denunciar es estadisticamente significativo: a mayor nivel
escolar, mayor disposicion de los ciudadanos denunciar las infracciones a la ley en su comunidad.

Figura 23
Si en su comunidad, usted ve que alguien infringe
las leyes,
;qué haria? Respuesta segun nivel escolar

ﬁ A A A
100.0 .
i ' 42.1 43.8 58.7
(202) (74) (44)
50.0
(.
0.0 1 T T T 1
Sin intruccion Basica Media Superior

Superior

B No hace nada Denuncia

La frase “No hace nada” incluye: no dice nada para evitar problemas o no hace nada pues sabe
que no habra castigo para él.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la EECPG16

El nivel escolar también influye sobre el sentido de eficacia politica de las ciudadanas y los ciudadanos.
Aproximadamente tres de cada diez personas encuestadas sin instruccidn escolar o con educacién bdsica
considera que influye mucho o algo en las decisiones de los politicos en su municipio; mientras que entre
quienes tienen educacién media superior aumenta a cinco de cada diez, aunque disminuye un poco entre
quienes tienen educacién superior (figura 24).

Con un nivel de significancia estadistica de 0.001, podemos afirmar que, a mayor nivel educativo, mayor
sentido de eficacia politica, es decir, cuanto mas educado es un ciudadano, mayor es su conviccién de que
puede influir sobre las decisiones del gobierno.
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Figura 24

¢Qué tanto usted considera que puede influir en las decisiones de los
politicos en su Municipio? respuesta segun nivel escolar

(

=

(
0.0 . . . .

Sin intruccion Basica Media Superior Superior

® Mucho + Algo m Poco + Nada

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la EECPG16

Un 72% de las personas encuestadas dice estar poco o nada interesada en politica. En un analisis por
escolaridad, se observa que a mayor nivel escolar mayor interés en los asuntos politicos. Mientras que el 45%
de las y los ciudadanos con educacién superior dice estar algo o muy interesado en la politica, sélo el 24.5%
—en promedio— de quienes tienen educacidn bdasica o inferior lo estdn (figura 25).

Figura 25

éQué tan interesado esta usted en la politica?

Respuesta segun nivel escolar
y-
100.0 -~
80.0 A (I
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00 | - ‘-;

Sin intruccion Basica Media Superlor Superior

® Mucho + Algo  m Poco + Nada

Fuente: Elaboracidon propia a partir de los datos de la EECPG16
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El factor edad como elemento explicativo

Cuando se analiza el impacto de la edad sobre los valores y actitudes de las personas encuestadas se advierte
que este factor impacta principalmente sobre el sentido de eficacia politica, ya que son las mas jovenes
quienes consideran que tienen mayor capacidad de influir en las decisiones del gobierno, no sélo del municipal
sino también del estatal y del federal.

Es notable que cuatro de cada diez (40%) personas encuestadas de 16 a 24 afios consideran que influyen algo
o mucho en las decisiones de los politicos en su municipio; porcentaje que cae a la mitad (19.7%) entre quienes
tienen 65 y mas afios (figura 26). La prueba chi-cuadrada indica asociacién entre la edad y la consideracidon de
influir o no en las decisiones de los politicos en su municipio —nivel de significancia estadistica: 0.002.

Figura 26

¢Qué tanto considera que puede influir en las decisiones de
los politicos en el estado?

"2 60.0 2 66.9 80.3
60.0 (84 cas (210 cas (162 cas (57 caso
40.0
20.0 ( (1 ( (

0.0
16a24 25a44 45264 65y mas

B Mucho + Algo Poco + Nada

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la EECPG16

Estos datos son muy similares en la pregunta relativa al grado de influencia que puede tener en las decisiones
al nivel federal. El 40% de las personas encuestadas, nacidas entre 1992 y 2000 consideran que influyen algo
o mucho en las decisiones de los politicos en el estado, pero esta proporcién baja al 16.9% entre quienes
nacieron antes de 1952.

Estos datos pueden dar cuenta de un factor generacional en el sentido de eficacia politica, vinculado con el
hecho de que las y los ciudadanos que fueron socializados en el marco de regimenes democraticos incorporan
valores asociados a una cultura politica participante, en la cual —mas alla de los factores propios de la edad—
existen mayores oportunidades de participacion politica y ello va creando una experiencia personal que
arraiga actitudes propias de una cultura politica democratica. Mas alla de las hipdtesis que se planteen para
explicar por qué es mayor el sentido de eficacia politica en los mas jovenes, este dato sugiere la pertinencia
de focalizar algunas acciones de la ECCEG18-23 en la poblacidn joven, que cursa educacion media superior, ya
que sus niveles de eficacia politica son relativamente altos y la desafeccidn politica no es tan importante como
entre las personas mayores.
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3.2 Analisis de los datos cualitativos

Los resultados de la EECPG16 se complementaron con un estudio exploratorio de caracter cualitativo
consistente en:
e Quince foros ciudadanos en las Juntas Ejecutivas Regionales del IEEG en los municipios de Acambaro,
Celaya, Guanajuato, Pénjamo, Ledn, Irapuato, Apaseo el Grande, Yuriria, Valle de Santiago, Dolores Hidalgo
Cuna de la Independencia Nacional, San Miguel de Allende, Salamanca, San Francisco del Rincén, San Luis
de la Paz y Salvatierra. Su objetivo fue crear un espacio de didlogo entre la ciudadania de estos municipios,
que a su vez ofreciera nuevos insumos para disefiar la ECCEG 2018-2023.8
e Doce entrevistas en profundidad a cinco informantes clave del sector pubico, un empresario, cuatro
directivos de instituciones de Educacion Media Superior, un representante de medios de comunicacién y
una representante de OSC. Las entrevistas tuvieron los siguientes propdsitos:®

o ldentificar las fortalezas y desafios de los subsistemas de Educaciéon Media Superior para la formacion
ciudadana de las personas jovenes, como aquellos vinculados al curriculo, y otros relacionados con la
vida escolar democratica, la cultura del servicio y el voluntariado o con la sensibilizacion a través de
las artes.

o ldentificar los retos de la cultura civica desde la mirada de las autoridades municipales y estatales,
organismos auténomos y organizaciones de la sociedad civil.

o ldentificar las acciones que podrian realizarse de manera coordinada con el IEEG para fortalecer la
formacién ciudadana de las personas jovenes, en especial de las mujeres.

o  Conocer los espacios de interaccion de las autoridades municipales con las y los ciudadanos a nivel
local, asi como la propension de estos a participar en el ejercicio y/o control de las decisiones.

e Andlisis documental de los 46 planes municipales de gobierno con el propdsito de identificar las
percepciones de las autoridades municipales sobre la ciudadania y la participacién ciudadana.

Esta aproximacion cualitativa se considera estudio exploratorio, porque tiene la intencién de indagar con un
mayor grado de profundidad algunos aspectos clave de la cultura politica, sin pretender hacer
generalizaciones ni extrapolar las situaciones particulares a una escala mayor. Los aspectos sobre los que se
indaga se sintetizan en la tabla 12.

8 Entre el 25 de agosto y el 19 de septiembre de 2016 se realizaron 15 foros
ciudadanos desarrollados en distintos municipios del estado, por las Juntas
Ejecutivas Regionales del IEEG. Los foros se denominaron “La cultura
politica en el estado de Guanajuato”.

° Los informantes clave fueron seleccionados por la Comisidén de Cultura
Politica y Electoral a partir de una lista definida por el Colectivo para
el desarrollo educativo, Albanta, S.C. Se pidid seleccionar a 16 personas
que tuvieran alguna de las siguientes caracteristicas: servidor publico de
la Secretaria de Gobierno estatal, servidor publico de la Secretaria de
Desarrollo Social, servidor publico del Instituto Estatal de la Juventud,
representante de medios de comunicacidén, presidente del Congreso Estatal,
representante del instituto de la mujer, servidor publico de la Procuraduria
de Derechos Humanos, servidor publico del Ayuntamiento de Guanajuato o
Irapuato, representante de una Organizacidén de la Sociedad Civil, de un
partido politico de segunda fuerza en la entidad, del sector eclesidstico
o del sector empresarial.
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Tabla 12
Aspectos que se exploran desde una aproximacién cualitativa
Categoria Indicador/pregunta Instrumento
Concepcion de ciudadania ¢Qué es ser un buen ciudadano? Foros
Percepciones sobre la cultura ¢Qué opinion tiene sobre la cultura politica y la educacion civica  Foros
politica en Guanajuato?

Entrevistas en profundidad

Anélisis de los programas
municipales de gobierno.

Percepciones sobre Nociones de participacion que orientan las politicas y acciones Anélisis de los programas
participacion municipales. municipales de gobierno.
Ambitos de promocidn de la ¢En ddénde se adquieren la educacidn civica y la cultura politica?  Foros

cultura civica

Fortalezas de la cultura politica ~ ¢En qué aspectos Guanajuato es un Estado de vanguardia en Entrevistas en profundidad
en Guanajuato cultura politica y participacion ciudadana?

Desafios en materia de cultura ¢Qué desafios y obstaculos se enfrentan en Guanajuato en Foros

politica materia de Cultura politica? Entrevistas en profundidad

Desconfianza de la ciudadania en las instituciones publicas.
Desconfianza de los servidores publicos en la ciudadania.

Acciones para promover la Sugerencias para mejorar la cultura politica y la educacion Foros

cultura civica ElMEds Entrevistas en profundidad

Actores clave para fortalecer la cultura politica y la participacion
ciudadana.

Andlisis de los programas
municipales de gobierno.
Acciones para promover la cultura civica en educaciéon media

superior.

Acciones para fortalecer la formacién ciudadana de los jévenes.
Acciones interinstitucionales para promover la cultura civica.

Opiniones sobre iniciativas centradas en el didlogo, la exigencia

y la verdad.

Gobernanza y participacion Acciones para promover la gobernanza en el municipio. Andlisis de los programas
ciudadana Acciones para promover la participacion en el municipio municipales de gobierno.
Fortalecimiento de la Objetivos, programas, acciones y estrategias orientadas a Anélisis de los programas
ciudadania femenina fortalecer la ciudadania femenina municipales de gobierno.
Fortalecimiento de la Obijetivos, programas, acciones y estrategias orientadas a Anadlisis de los programas
participacion ciudadana de fortalecer la participacion y la formacion de nifias, nifios y municipales de gobierno.
nifias, nifios y jovenes jovenes

Fuente: Elaboracion propia.

La ciudadania que aspira tener Guanajuato

Retomando algunas frases de los foros ciudadanos en las Juntas Ejecutivas Regionales del IEEG, se construye
a continuacion el perfil de la ciudadania que se aspira tener en el estado de Guanajuato. En este se pone el
acento en los valores y en la participacion social y politica, con una ligera mencién al conocimiento y
comprension de aspectos clave de la democracia. En este perfil se incluyen en primer lugar las expresiones
que gozan de mayor consenso y al final aquellas que tuvieron pocas menciones.

See=cl
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“El buen ciudadano guanajuatense es responsable de su propio actuar, cumple sus deberes y obligaciones y
promueve que otros también cumplan su responsabilidad ciudadana. Asume compromisos sociales, colabora de
forma generosa y solidaria con la sociedad, ya que apoya al préjimo, se desarrolla en pro del bienestar individual
y el comun, procura cambiar primero para luego lograr un cambio social, junto con la responsabilidad, el respeto
es un valor fundamental, razén por la que se respeta a si mismo, a la vida, a quienes le rodean, al derecho ajenoy
a los mayores.

Tiene una sdlida cultura de la legalidad, que se expresa tanto en el respeto a las leyes, como a las normas morales,
sociales y convencionales.

Para vivir en armonia aplica sus valores éticos, morales y religiosos en la familia, con amigos y en todos los espacios
en los que convive, procura la coherencia entre lo que piensa, dice y hace, es tolerante y respeta la igualdad.
Ama a su pais, ejerce los valores democraticos, se compromete con tareas politicas y no deja todo en manos del
gobierno. Por ello, participa de la vida democratica y social, asi como en la construccidn de su sociedad en los
diferentes niveles, rubros y procesos sociales.

Sabe elegir a sus dirigentes y participa en las elecciones, ejerciendo su voto y con otras acciones; participa en la
comunidad, en grupos vecinales y sociales y junto con el gobierno para apoyar a los demdas y tomar decisiones
publicas; es sensibles a las problematicas sociales, las analiza, identifica los problemas, opina, propone estrategias
para su solucidn y se involucra en la mejora de su entorno buscando el bien comun.

Tiene capacidad de didlogo: debate, expone sus opiniones, hace escuchar su voz en una organizacidn, expresa sus
desacuerdos y esta abierto a escuchar las diferentes formas de pensar.

Cuida el medio ambiente y la naturaleza, trabaja en equipo, hace valer sus derechos, brinda educacidn civica y
fomenta los valores en casa y entre quienes los rodeen.

Estd informado: conoce y comprende la integracion y el funcionamiento del gobierno; conoce sus derechos y
obligaciones, en especial los derechos politicos y civiles; conoce el marco juridico para participar correctamente y
respetar las instituciones; y esta enterado de los principales debates y problematicas politicas en su entorno e
identifica a sus gobernantes.”

En esta representacion aspiracional de la ciudadania se aprecian los tres tipos de contenidos de la educacion
civica sefialados en el apartado 2.3 Los pilares del fortalecimiento de la cultura civica: se alude a los aspectos
éticos de la condicidn de ciudadania, a los procedimentales y los relativos a los conocimientos, aunque, como
ya se ha sefialado, los participantes en los foros otorgan mayor importancia a los valores y actitudes.

La cultura civica y participacion desde la mirada de las y los informantes clave
Tanto en los foros como en las entrevistas en profundidad se explord la concepcién de las y los informantes
respecto de dos nociones clave para esta estrategia: cultura civica y participacion.

Se identifican tres acepciones sobre cultura civica. La mayoritaria la vincula con el amor a la patria, el
conocimiento y celebracién de las efemérides —con especial atencidn a la gesta de la Independencia que tuvo
su cuna en Guanajuato— vy el respeto a los simbolos patrios expresados en el conocimiento del significado del
escudo o en los honores a la bandera. Quienes asi conciben la cultura civica, proponen concursos de escoltas,
abanderamiento, concurso de bandas de guerra y otras acciones similares realizadas con la asesoria del
ejército.

Desde una postura fuertemente anclada en los estereotipos de género, la cultura civica se concibe como la
transmision de valores en la familia —principalmente a cargo de la madre— vy su aplicacién en la vida diaria,
se alude al respeto —a los mayores, a las mujeres y a la ley—, asi como al cumplimiento de las obligaciones y
responsabilidades ciudadanas. En este caso, la cultura civica es entendida como una educacién que se
adquiere en la familia y se fortalece en la escuela; que evoca a los contenidos del viejo civismo, orientados
mas a la civilidad producto de la adaptacién a las normas y valores de la sociedad, que a la participacién critica
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y corresponsable en la construccidn del entorno. Desde esa mirada, en algunos de los informantes el peso de
los estereotipos de género es notable. Consideran que los problemas de cultura politica y vida democratica
en México se deben, en primer lugar, a que desde los afios setenta la escuela bdsica dejé de impartir las clases
de civismo, y, en segundo lugar, a que la mujer trabaja, descuida a los hijos y “falla en la transmisién de los
valores en la familia, los cuales son el sustento de los valores de la cultura civica”. Esta visidn constituye un
desafio para la cultura politica democratica.

El breve recuento histérico que se incluye en el apartado 2.4 La promocion de la cultura civica en la educacién
obligatoria permite afirmar que es errdnea la afirmacién de que el civismo desaparecio de los programas de
estudios porque estrictamente la educacién civica nunca dejé de impartirse en las escuelas, ya que se trabajé
de manera integrada a las Ciencias Sociales y desde la reforma de 1993 nuevamente se incluye el civismo
como asignatura. Sin embargo, ha cambiado de enfoque, de tal suerte que el pais ha migrado del civismo
clasico, que se vincula con la civilidad, el urbanismo, las buenas costumbres y el cumplimiento de los deberes
—como votar o respetar la ley—, hacia un enfoque de educacion ciudadana, que alude a la formacion
auténoma de valores y el desarrollo de capacidades ciudadanas como el didlogo, el trabajo colaborativo, la
organizacion, la construccidn de consensos, el voto razonado, el juicio critico, entre otros aspectos. De esta
manera, quizd lo que las y los informantes extrafian no es la asignatura llamada educacién civica, sino los
contenidos que caracterizaron a esta materia durante el siglo XIX y gran parte del XX. Esto plantea el desafio
de configurar una concepcién amplia de cultura civica entre la poblacion.

En tercer lugar, los informantes conciben a la cultura civica como el conjunto de representaciones y valores
sobre lo publico que influyen en la relacion entre ciudadania y servidores publicos, asi como en la forma de
entender y construir acuerdos sociales y politicos. La cultura civica se expresa en los procesos para la toma de
decisiones personales y colectivas, el didlogo democratico, la construccién de consensos, la defensa de los
derechos humanos propios y ajenos, la participacion en la construccion de la realidad social y la realizacién de
acciones orientadas al bienestar comun y personal, al ejercicio del poder ciudadano mediante el voto y otras
formas de participacion. Asociada a esta vision, se plantea que la dignidad humana deberia ser un eje de la
promocion de la cultura civica.

Respecto de la concepcidn de la participacion, las autoridades tienden a definirla en su discurso y en los
programas de gobierno como el nimero de personas que reciben informacion, un beneficio, son atendidas,
exponen una queja, asisten a un evento publico o forman parte de los organismos colegiados de toma de
decisiones. Por ejemplo, un directivo de un subsistema de educacidn superior sefiala que los estudiantes
“participan en los eventos convocados por el Gobernador” con la conciencia de que deben agradecer que les
haya dado mochilas, uniformes o una tableta electrdnica.

La participacién también se define como cooperaciéon —principalmente econémica—, como altruismo, como
levantar la mano o como convivencia: asi, las familias participan en el patronato del plantel, pagan los gastos
de mantenimiento de la escuela y participan en los festejos, carnavales, desfiles y otros eventos para convivir
en comunidad. Otros actores —representantes de los medios, integrantes de OSC o miembros de una
institucion educativa— conciben la participacion vinculada a la representatividad, la toma de decisiones, la
organizacion colectiva, la cogestion o la autogestidon. Quienes asi piensan, coinciden en que en Guanajuato
hay participacion electoral, pero no ciudadana.
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Como mecanismos de participacion individual, las personas participantes en los foros tanto como las
entrevistadas sefialan el ejercicio del voto, la queja ante la Procuraduria de Derechos Humanos del Estado de
Guanajuato y la solicitud de informacion. Respecto de la participacidn colectiva, las autoridades entrevistadas
privilegian la que se realiza mediante organizaciones debidamente constituidas y comentan que “las
movilizaciones, plantones, tomas de edificios y otras reacciones coyunturales pronto se dispersan”.

En los planes municipales de gobierno y en las respuestas de los entrevistados se hace referencia a esta
participacion formal mediante comités y consejos ciudadanos o representantes de colonias. Los servidores
publicos las valoran como mecanismos arraigados en la cultura guanajuatense, que favorecen la toma de
decisiones corresponsables y participativas, en especial en el ambito municipal, donde se describe a comités
de ciudadanos realizando trabajos colaborativos; no obstante, voces criticas sefialan la necesidad de revisar
estos mecanismos y crear otros mas reales, en los que exista representatividad de los distintos sectores y su
actuacion trascienda las sesiones de trabajo formales en las que poco propone y decide la ciudadania.

Se plantea que la participacion real debe estar relacionada con la satisfaccion de las necesidades humanas y
con la vida digna; por ejemplo, los estudiantes participan de manera efectiva cuando la mesa directiva discute
con el consejo escolar el problema del acoso y buscan soluciones para lograr un trato respetuoso. No
consideran democratica la participacion cuando este drgano colegiado es integrado por una élite y estd
cerrado a la representatividad o cuando los asuntos en los que interviene no son relevantes —por ejemplo,
recoger una cooperacion para el regalo del maestro que se va a jubilar— y la experiencia democratica es nula
—las decisiones que toman no son vinculantes, los integrantes de esos 6rganos han sido designados, el
director puede quitar y poner a quien desee—, entre otras practicas.

Actores clave en la promocion de la cultura civica

Las personas participantes en los foros y las entrevistadas consideran que los principales espacios para la
educacion civica son la familia y la escuela, en sus distintos niveles educativos. Sefialan que lo aprendido en
estos espacios se fortalece o modifica, segun sea el caso, en la interaccion social que ocurre en los distintos
grupos sociales, con la influencia tanto de los medios de comunicacién y de las redes sociales como del
guehacer de los organismos electorales, las instituciones publicas y los partidos politicos. De manera especial,
se reconoce el poder educativo del ejemplo, pues las nifias y los nifios ven como las personas adultas ejercen
el voto y se preparan para votar.

Coinciden en que la promocidn de la cultura civica es una tarea conjunta entre todos los actores sociales e
incluso algunos hablan de comunidad educadora. No obstante, se plantea que ciertas instituciones, como los
Institutos Electorales o las Secretarias de Educacion, tienen mas responsabilidad en esta tarea y la deben
asumir con un liderazgo claro que ayude a focalizar las estrategias y a crear sinergias entre los actores. En este
sentido, proponen una estrategia transversal que atraviese al gobierno estatal y al municipal, al modelo
educativo y a la vida social, con disposiciones normativas integradoras que permitieran ciudadanizar los
espacios publicos, con una presencia en medios contundente que difunda alternativas de participacion y
accion ciudadana. Sefala uno de los entrevistados que “no se conoce ningun esfuerzo organizado vy
continuado en Guanajuato en el que se sumen esfuerzos del gobierno, la sociedad civil, el sector educativo,
el empresarial y los medios”.

Se trata, dicen, de una estrategia que requiere continuidad de pequefias acciones que de manera consistente
y permanente dejen huella. En esta suma de esfuerzos sefialan que al sector educativo le corresponde
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fortalecer la cultura politica desde prescolar, pero con acciones que vayan mas alld del fomento al
nacionalismo, los honores a la bandera o las actividades para conmemorar efemérides. Asimismo, los
informantes reconocen la importancia que la familia tiene en la cultura guanajuatense y por ello plantean la
necesidad de desplegar esfuerzos para fortalecer sus capacidades para la promocion de la cultura
democratica, desde la formacidn en valores hasta iniciativas que incidan en su democratizacion.

Varios informantes coinciden en que el ayuntamiento es la instancia de gobierno mas cercana a la ciudadania
y con mayor capacidad para impactar en la cultura politica y en el sentido de eficacia, ya que en esa escala es
mas factible que gobierno y ciudadania trabajen de manera coordinada para solucionar problemas, impulsar
el desarrollo, tomar decisiones que beneficien a la poblacion, vigilar el ejercicio del poder publico, establecer
un didlogo y dar seguimiento a los acuerdos y compromisos.

Otras razones por las que el municipio es el espacio clave en la promocion de la cultura civica se relacionan
con la figura del titular de la presidencia municipal ya que, se dice, es quien efectivamente tiene poder porque
maneja recursos publicos y es una persona conocida por la poblacién —en los municipios mas pequefios— vy
es mas facil exigirle. Esta idea va de la mano con la visiéon de que la cultura civica es mas fuerte en las
localidades pequeiias, donde todas las personas se conocen, hay mas vigilancia y control ciudadano, y menos
indolencia ante la inseguridad. No obstante, en municipios grandes se requieren construir estrategias
especiales para que las autoridades municipales tengan interlocucién con la ciudadania.

Desarrollar y tener una buena gestion publica en general, asi como, crear espacios de participacion, didlogo y
exigencia son claves para mejorar la confianza en las instituciones e incrementar el sentido de eficacia politica.
En los municipios de Guanajuato actualmente se han constituido comités ciudadanos en distintos campos —
vigilancia, obra publica, seguridad— con el propdsito de fortalecer el dialogo gobierno-ciudadanos, involucrar
a la ciudadania en la toma de decisiones, asi como en el seguimiento y vigilancia de las acciones programadas.
Para algunas personas, este esquema disminuye el reclamo de la ciudadania.

Las y los legisladores locales tienen una gran responsabilidad en la promocidn de la cultura civica, tanto por
el contenido y naturaleza de las normas que emiten como por la respuesta que dan a la ciudadania, en su
calidad de representantes populares. Se dice que, si llega una manifestacion al Congreso del Estado, un grupo
de diputados sale a atender los reclamos en calidad de representantes del congreso local. Este se puede
convertir en un lugar donde la voz del ciudadano se hace notar de manera directa o a través de sus
representantes.

Algunos destacan el trabajo de los diputados fuera de las instalaciones del congreso cuando: reciben
peticiones de apoyo especifico, atienden solicitudes, impulsan proyectos o atienden las necesidades de la
poblacidén para el ejercicio de sus derechos humanos y la mejora de las condiciones para una vida digna —
servicios basicos, agua, luz, drenaje, acceso a la educacion, a la salud, a la informacidn, entre otras.

Los partidos politicos deben trabajar en conjunto con esta estrategia y otros programas e instituciones que
les permitan destacar en la educacién civica, a fin de mejorar la opinién de la ciudadania y dar muestra de su
compromiso con formar ciudadanos y no clientes politicos.
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3.3 Desafios en la cultura politica democratica de Guanajuato

En este apartado se plasma la visién de las personas participantes en los foros y entrevistas, sobre los
problemas y desafios de Guanajuato en materia de cultura politica democrdtica. Esta vision, junto con los
resultados de la EECPG16, es analizada desde el marco conceptual que orienta esta estrategia a fin de perfilar
el problema de politica publica que enfrenta la entidad en materia de cultura civica. En el marco de este
analisis, se discuten algunas percepciones de la ciudadania y se incorporan otras que no se registran en el
discurso ni en los referentes de las y los informantes y personas encuestadas.

Percepciones de las y los informantes sobre los problemas de la cultura politica en
Guanajuato

En los foros se advierte una visidn compacta y homogénea acerca de la situacion actual de la cultura politica
en Guanajuato, mientras que las entrevistas en profundidad amplian el panorama, toda vez que las y los
informantes tienen distintos perfiles y responsabilidades. Estas visiones se organizan en la tabla 13
considerando tres aspectos: la situacidon de la cultura politica en Guanajuato, sus explicaciones sobre las
actitudes o condiciones que dan origen a esta problemadtica, y las consecuencias que se observan.
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Raices y efectos de la problematica de la cultura politica guanajuatense, desde la mirada de informante

clave

Situacion de la cultura politica. La cultura civica en Guanajuato es pobre, poco arraigada, indiferente, caracterizada

por el desinterés y la desconfianza hacia la politica y hacia un sistema politico que, en su percepcion, no funciona.

Raices del
Problema

Consecuencias

No se imparte
educacion civica en
las escuelas

“No hay difusion de
la cultura politica”.
La informacién es
de mala calidad.
Los modelos de
educacion civica
son deficientes.

Mala calidad en la gestién publica:

Falta de liderazgo y de capacidad
de las autoridades hace que las
instituciones no funcionen para lo
que se crearon y las normas no se
apliquen.

El servicio publico se rige por
intereses particulares y no por el
bienestar de la poblacion; los
politicos buscan el poder, ven la
politica como un negocio y sélo
apoyan iniciativas que se pueden
traducir en votos.

Uso electoral de los programas
publicos.

Corrupcién e impunidad.
Conflictos dentro de los partidos
politicos.

Sistema bipartidista que propicia
poco la participacion ciudadana y
limita el acceso a los poderes
publicos.

No hay mecanismos reales de
participacion, los comités son
espacios de simulacién, no hay
representatividad y la ciudadania
no ve los beneficios de su
participacion.

Se toleran los delitos electorales.

Situaciones del
contexto

El desanimo y
desinterés sobre la
politica, manifiesto en
el nucleo familiar,
genera esta misma
desafeccion en los
menores de edad.
Mayor tolerancia a la
violencia.

Educacidn deficiente,
alto indice de
desercion escolar o
incremento de las
adicciones.
Desigualdad en el
acceso a los bienes y
servicios, en la
satisfaccion de los
derechos y en las
posibilidades de
participar.

Débiles capacidades ciudadanas
Falta de compromiso,

no hay conciencia civica, no tienen
interés en el bien comun, ni
aplican los valores democréticos.
La ciudadania conoce muy poco
sobre como esta organizado su
gobierno, las leyes y la importancia
del voto, de ahi que esté dispuesto
a venderlo.

No hay respeto, compromiso ni
responsabilidad.

El ciudadano no tiene conciencia
de sus derechos y piensa que el
servidor publico le hace un favor
construyendo una carretera o
equipando una escuela.

Débil conciencia de la propia
dignidad y de que es un sujeto de
derechos.

No tiene conciencia de que puede
controlar el poder publico
mediante el voto, la queja ante la
procuraduria de DDHH o
mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas.

- La ignorancia y la falta de informacién afectan la capacidad para reconocer los problemas publicos y desalientan la

participacion.

- Desencanto y desconfianza hacia la politica, los politicos, las instituciones publicas, los mecanismos de participacion,
en las elecciones y en los érganos electorales.
- Desinterés en la politica, desanimo, fastidio generalizado e indiferencia de la ciudadania.
- Clientelismo y asistencialismo.
- Bajos niveles de participacion —en sus distintas modalidades—, ya que la sociedad se aleja de los procesos sociales,
no participa de manera critica, corresponsable y constructiva ni se involucra en la vida democratica. La poca
participacion se centra en lo electoral.
- Disminuye la participacion electoral, aumentan el abstencionismo y la anulacién del voto como mecanismo de
protesta. No se ejerce el voto libre y razonado.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas en profundidad.
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La naturaleza de los desafios

Seguln su naturaleza, podemos clasificar en tres bloques los desafios que enfrenta la cultura politica en
Guanajuato: los vinculados con el cambio cultural, la mejora de la gestién publica y las condiciones
estructurales (figura 27).

Figura 27
Naturaleza de los desafios en materia de cultura politica en Guanajuato segln los informantes y personas
encuestadas

Cambio cultural

Fortalecer la
transmision de
valores en la
familia y en las
escuelas

Gestion publica

Influir en las
ideas, valores,
actitudes y
préacticas sobre la
politica y lo
publico.

Mejorar la calidad del
servicio publico y la
opindn que se tiene

sobre el gobierno.

Estructurales

Vencer la apatia
y la indiferencia,
mejorar la

confianzay las
capacidades
ciudadanas.

Mejorar la relacion
entre autoridad y
ciudadania.

Promover leyes vy politicas que fortalezcan la justicia, la paz, la
inclusion, la igualdad, el respeto a la dignidad y los derechos
humanos, asi como el combate a la pobreza y a la discriminacion.

Fortalecer el
sentido de
eficacia politica.

Combatir la
impunidad y la
corrupcion.

Fortalecer la
confianza de los
servidores
publicos en la
cudadania

Incentivar la
confianza
institucional.

Fuente: Elaboracion propia.

Tradicionalmente los procesos de promocién de una cultura civica se concentran en el cambio cultural, ya que
favorecen acciones directas con la ciudadania; no obstante, en la ECCEG 2018-2023 se pretende avanzar en la
configuracion de una respuesta integral e interinstitucional que, a partir del compromiso de distintos actores,
atienda los desafios de la cultura politica en toda su complejidad. Por ello, como primera escala para la
definicion del problema de cultura civica a atender se describe el conjunto de desafios que la ciudadania
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detecta. Esta vision es problematizada y complementada a partir de los referentes que aportan la teoria
politica y los procesos de formacién ciudadana.

Desafios vinculados con el cambio cultural en las instituciones de socializacion

Fortalecer a las familias en su labor educadora. En Guanajuato se concede a la familia un papel central en la
educacion en valores y en el fomento de la cultura civica. Debido a que se apela a la condicién conservadora de
la entidad para reclamar la transmisidon de ciertos valores y visiones del mundo social, es necesario verificar que
con ello no se validen posturas intolerantes y discriminatorias, por ejemplo, hacia los colectivos con diversas
identidades sexuales. En la encuesta este aspecto se muestra claramente como parte del déficit en la cultura
politica democratica en Guanajuato, pero no se reconoce en los foros ni en las entrevistas.

El enfoque de derechos humanos y diversidad que orienta a esta estrategia de promocién de la cultura civica
no puede admitir una perspectiva cultural que implicita o explicitamente suscriba la discriminacion hacia la
mujer a través de los roles tradicionales de género. Por esa razén, un elemento a considerar en la atencion a
este desafio es la aceptacidn de los cambios en los roles que asumen mujeres y hombres, los cuales deberian
ser cada vez mas igualitarios tanto en el ambito privado como en el publico. Este aspecto se incorpora con mas
detalle en la revision del desafio vinculado con la paridad de género.

Reconocer la nueva configuracion de las familias es inaplazable. Esto constituye un desafio porque aun se
piensa que la clave para la solucidn de los problemas que enfrenta la sociedad guanajuatense —delincuencia,
corrupcion, adicciones, embarazo adolescente y debilidad de la democracia— es lograr que las mujeres
permanezcan en casa asumiendo casi de manera exclusiva la tarea de educar a los hijos, con una débil
participacién de los padres vy, si es indispensable, con un empleo de medio tiempo. Aunque esta vision esta
cristalizada en los valores y creencias de una parte de la poblacion de Guanajuato, se contrapone con el
principio de igualdad sustantiva que rige las politicas de género en México, asi como con los derechos humanos.

De esta manera, se vislumbra el desafio de fortalecer las capacidades de las familias para promover los valores
positivos, el respeto a la dignidad humana, la tolerancia, el aprecio por la democracia y el compromiso de
participar de manera responsable en su sociedad en condiciones de igualdad.

Fortalecer la escuela como ambito de formacidn ciudadana. Ya hemos establecido que la supuesta falta de una
asignatura dedicada a la educacidn civica es otra de las explicaciones tipicas sobre las causas de la deficiente
cultura civica en Guanajuato. Efectivamente la escuela juega un papel central en la socializaciéon politica, pero
en congruencia con la perspectiva amplia de ciudadania y de educacion ciudadana que se asume en esta
Estrategia, esa tarea no se puede reducir a la realizacién de rituales vinculados con los simbolos patrios. El
desafio se ubica en apoyar a la escuela obligatoria para que promueva una educacidn civica critica, que forman
sujetos de derecho, capaces de deliberar, tomar decisiones colectivas y participar en la construccion de su
entorno social.

Fomentar la democratizacién del espacio escolar: Se reconoce que una parte importante de la cultura civica se
aprende en la practica. No obstante, existen pocas oportunidades en la vida cotidiana para aplicar los principios,
valores y procedimientos de la democracia. De hecho, las escuelas se suelen caracterizar por la visidn vertical y
autoritaria, lo que plantea el desafio de construirlas como espacios de vida democratica, en donde se asuman
las responsabilidades, se tomen decisiones mediante el voto, se ejerzan las libertades y existan experiencias de
debate, deliberacidn, participacién y representatividad. Esto implica crear espacios reales de participacion para
el estudiantado, el profesorado y las familias.

Fortalecer la cultura civica del profesorado, asi como sus competencias para la educacién ciudadana, mediante
procesos de formacién continua orientadas tanto a su dimension personal como a la profesional —capacidades
para ensefiar—. Son pocas las personas que centran la atencidn en este desafio, el cual se considera clave para

ECCEG
2018-2025

I Pég. 63



iiﬂEEﬁIEEG P| Estrategia de Cultura Civica para el Estado de Guanajuato

INSTITUTO ELECTORAL
DEL ESTADO DE GUANAJUATO

la puesta en marcha de una politica publica de cultura civica. Tradicionalmente los proyectos que realizan los
institutos electorales al interior de las escuelas se basan en el trabajo directo con el alumnado, lo que debilita
el impacto. En cambio, fortalecer las capacidades del profesorado permite formar tanto al ciudadano que hay
en cada maestro como al profesional de la educacién ciudadana.

Desafios relativos a la poblacion joven

Tratandose de la promocidn de la cultura civica, las personas jovenes deben considerarse un grupo prioritario.
Para quienes participaron en los foros y las personas entrevistadas, la importancia de focalizar los esfuerzos
en esta poblacion obedece a su alto grado de vulnerabilidad: estan desvinculados y alejados de la politica, no
tienen suficientes oportunidades de educacién y empleo, se ha incrementado el consumo de drogas y hay un
agresivo reclutamiento por parte del crimen organizado, que se ha traducido en un alto indice de jévenes —
incluso menores de edad— que han perdido la vida en hechos violentos y han cometido delitos. Prevalece
entre los informantes la idea de que este sector de la poblacidn ha perdido valores, carece de disciplina, es
apatico y tiene un débil sentido de la responsabilidad.

Desde el enfoque de derechos que se suscribe en esta estrategia, esa visién negativa de la juventud —como
sujetos de riesgo y de obligaciones— no es pertinente para construir ciudadania ya que se funda en prejuicios
y estereotipos, sino que se requiere considerar que son actores clave en el fortalecimiento de la vida
democratica en México. Los principales desafios vinculados con esta poblacién incluyen:

e  Fortalecer su conciencia como sujetos de derechos y como actores politicos.

e  Concientizar sobre la importancia de que participen ejerciendo su voto e involucrandose en los procesos
sociales y politicos de su localidad

e  Fortalecer los espacios de didlogo e interlocucion entre ellos y con autoridades, asi como con los sectores
empresarial y académico.

e  Fomentar su participacion mediante acciones que los empoderen, y que fortalezcan sus capacidades
ciudadanas.

e Incorporar el uso de las redes sociales, y promover las nuevas formas de participacidn social.

Desafios relacionados con la paridad

En términos cuantitativos, existen avances en la paridad de género en los cargos de representacidon populary
en puestos clave en el gobierno local. No obstante, prevalece una vision estereotipada de la mujer, que la
pretende confinar al espacio privado, desconfia de sus capacidades, le asigna funciones relacionadas con los
roles tradicionales y con pocas posibilidades de influir en decisiones relevantes. Esto dificulta el acceso a la
mujer al poder publico en condiciones de igualdad. Por ello, se plantean los siguientes desafios:

e Mejorar tanto las capacidades ciudadanas de las mujeres como las condiciones para participar y ejercer cargos
publicos, pues aun sufren violencia politica y pagan altos costos para formar parte de la vida publica.

e  Erradicar los estereotipos que alimentan la vision de los roles tradicionales de género y limitan el poder de la
mujer en la toma de decisiones y su participacion en la vida politica.

e Generar politicas publicas y presupuestos con perspectiva de género.

Desafios relativos a la inclusion y la diversidad
Generar estrategias especificas por grupos, en especial los vulnerables, en las que se reconozcan los distintos
niveles educativos, las capacidades e intereses, se atiendan las caracteristicas y necesidades de los distintos
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sectores de la poblacién —nifios y nifias, adolescentes, poblacién flotante!®, migrantes, personas con
discapacidad, adultos mayores y poblacién indigena— en términos de igualdad en el acceso a los derechos y
a las oportunidades de participacion.

Desafios relativos a la gestién publica

Para fortalecer la confianza en las instituciones es necesario mejorar la gestién publica y erradicar malas
practicas como la corrupcion o la impunidad. En este bloque es donde se concentran los desafios planteados
por las y los informantes.

Acercar la politica a la ciudadania

Fomentar un involucramiento y mayor acercamiento entre los gobernantes y los gobernados.

Recuperar la confianza de la ciudadania en los procesos e instituciones electorales. Continuar con la labor de
garantizar elecciones limpias, legales, imparciales, equitativas y transparentes, a fin de que la ciudadania
acuda a las urnas y mejore su apreciacidn de la democracia porque tiene la certeza de que su voto cuenta.

Generar un circulo virtuoso de legalidad

La ciudadania teme denunciar los delitos que padece porque no confia en las instituciones encargadas de la
procuracion de justicia. Esta desconfianza no sélo vulnera su sentimiento de seguridad, sino que alimenta un
circulo vicioso entre la violacidn de la ley y la impunidad. El desafio es crear un circulo virtuoso a partir de la
cultura de la legalidad y la eficacia en la procuracién de la justicia.

Asumir la funcién publica como servicio

Se denuncia una gestidon gubernamental atravesada por intereses personales y de los partidos politicos. Una
de las personas entrevistadas afirma que “no vemos al ciudadano, seguimos viendo clientes y votos”. Por ello,
se dice que los gobernantes sélo propician la participacién ciudadana cuando de ella obtendran algun
beneficio o les puede redituar en votos.

Fortalecer la cultura politica del funcionario

Tanto la ciudadania como los mismos servidores publicos entrevistados reconocen que la cultura politica del
funcionario es tan precaria como la del ciudadano —e incluso mas, pues algunos no tienen domino de los
aspectos fundamentales para realizar su trabajo como gobernantes o representantes populares—, y con
frecuencia son autoritarios y renuentes a rendir cuentas. Una de las personas informantes explica que la
cultura politica del gobernante evoluciona junto con la democracia. Considera que estamos en una época de
transicidon de una cultura politica autoritaria del siglo pasado a una mas democratica, donde la ciudadania
tiene derechos y poder. Este desafio implica capacitar constantemente a los servidores publicos, considerando
la rotacion que existe, en especial en los ayuntamientos. Ademas de ser competentes para realizar el trabajo
al que fueron asignados o electos, los servidores publicos deben:

e Comprender sus funciones, derechos y deberes, y reconocer que la ley limita sus atribuciones
e  Fortalecer sus competencias ciudadanas
e Poner en practica los valores y procedimientos democraticos en su gestidn cotidiana;

10 Quienes no radican oficialmente en una determinada regidén, pero
eventualmente interacttan en ella.
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e  Comprender que los ciudadanos tienen derechos humanos y que a ellos les corresponde respetarlos y
garantizarlos, pues son sujetos obligados

e  Asumir su obligacidn de rendir cuentas y ofrecer el ciudadano toda la informacién publica gubernamental que
requiera, pues es su derecho.

Cumplir los compromisos asumidos

El incumplimiento de las promesas de campafia y de los programas de gobierno es una de las razones que se
esgrime para fundamentar la desconfianza. La respuesta parece ser sencilla: cumplir con lo que se
compromete y comprometer lo que se puede cumplir; no obstante, para que la ecuacidn esté completa se
requiere de una ciudadania vigilante, que pida cuentas y sirva como contrapeso.

Fomentar la confianza de los gobernantes en la ciudadania

En las entrevistas a servidoras y servidores publicos se pregunto si confian en la ciudadania. La respuesta es
clara: hay una desconfianza reciproca “la federacién desconfia de los estados, los estados desconfian de los
municipios, los municipios desconfian del estado, el estado desconfia de la federacion, y la ciudadania
desconfia de todos los drganos publicos y muchas servidoras y servidores publicos desconfian de la
ciudadania”. Las expresiones de esta desconfianza en la ciudadania sugieren un desafio poco explorado en
materia de cultura civica, el cual tiene, entre otros, los siguientes componentes:

e Los déficits de la cultura politica democrética alimentan la desconfianza que los servidores publicos tienen en
las capacidades de las ciudadanas y de los ciudadanos para participar en las decisiones relevantes. Argumentan
que la ciudadania comprende poco la importancia de votar y por eso es propensa a vender su voto; las y los
ciudadanos no saben por qué estan participando, no conocen sus derechos ni los procedimientos para exigirlos;
no conocen a las diputadas y diputados que los representan; desconocen qué es un regidor, no saben qué pedir
ni cdmo expresar sus ideas. Esta percepcidn no se limita a la poblacién con poca escolaridad o con bajo nivel
socioeconémico, ya que algunos aluden a la ignorancia de integrantes de Organizaciones Sociales que
demandan leyes o politicas que ya existen. El desafio que aqui asoma alude a la responsabilidad del servidor
publico de informar y formar al ciudadano —dentro de sus ambitos de competencia y servicios que ofrece— a
fin de romper el circulo vicioso de la desconfianza mutua.

e  la supuesta apatia de las y los ciudadanos es una explicacién recurrente de las razones por las que servidoras
y servidores publicos no confian en ellos. Sefialan que no asumen su responsabilidad de vigilar, cooperar, exigir
un gobierno integro, ni se involucran en las decisiones, lo que se comprueba en la poca participacién reportada
en los espacios a puertas abiertas —comisiones o cabildo abierto—. No obstante, desde la mirada de Ila
ciudadania, estos espacios de participacion y control ciudadano no son reales y no encuentran eco cuando
despliegan acciones de vigilancia y exigencia. Nuevamente el desafio es romper el circulo vicioso, fortalecer la
confianza, estimular la participacién y los mecanismos de rendicion de cuentas.

e lallamada “cultura de la dadiva” es, para las y los servidores publicos, una razén de peso para no confiar en la
ciudadania, toda vez que consideran que participan sélo cuando obtendran un beneficio personal, o cuando el
gobierno les dara algo a cambio. En el analisis de los programas de gobierno municipal se advierte cdmo esta
practica se realimenta mediante actividades denominadas de “participacidn ciudadana”, que consisten en la
entrega de becas, equipo deportivo o algin otro apoyo. Romper esta dinamica que se realimenta es tarea tanto
de servidoras y servidores publicos como de la ciudadania.

e  Otros opinan que el de Guanajuato es un pueblo que poco exige sus derechos, que piensa que éstos son para
quienes tienen relaciones o dinero; es facilmente manipulable, lo que —dicen— se constata en los escasos
movimientos ciudadanos que rapido pierden su valor esencial, porque en cuanto cobran fuerza algun estratega
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politico los absorbe y copta. Esta dura percepcidén que algunos servidores publicos tienen de la ciudadania en
Guanajuato deviene de factores estructurales y culturales de larga data —la pobreza, la falta de oportunidades,
siglos de sometimiento, discriminacién y desigualdad—, ante los que poco se ha hecho. En materia de cultura
civica, el desafio es desplegar procesos pertinentes de educacion civica y una gestion publica que genere
equidad, empoderamiento de los sectores mas vulnerables y desaliente las practicas de manipulacion.

e  Dudas sobre la calidad moral de la ciudadania. Algunos servidores publicos entrevistados afirman que la
ciudadania no es responsable, es corrupta, no respeta las leyes, es poco solidaria, e incluso consideran que las
mujeres, “se descomponen en cuanto tienen el poder”. Ni las organizaciones sociales son dignas de confianza
porque hay celos y golpes bajos, algunas estan infiltradas o son de politicos y empresarios que tienen mucho
poder. La Estrategia debe enfrentar claramente el desafio de transformar estas percepciones negativas.

e  Debido a la ignorancia y la apatia, dicen, la ciudadania no se ha apropiado de los espacios publicos, los cuales
consideran que siguen siendo monopolios gubernamentales, y las instituciones no funcionan porque no hay
una conciencia en el pueblo y sus posibilidades de exigencia son muy pocas. Una persona entrevistada comenta
que “los planes de gobierno municipales se publican en espacios publicos; pero los ciudadanos no los conocen;
nos podemos ir como llegamos y nunca supieron a lo que nos comprometimos”.

Con independencia de las razones que se esgriman, esta desconfianza en las capacidades de la ciudadania
impacta en los estilos de gobernar, en los modelos de participacion, en las acciones que despliega en gobierno
para generar un didlogo con la ciudadania y mejores contextos de exigencia.

Desafios relativos a los modelos de participacion

Cuando el gobierno asume que el pueblo es incapaz de definir su agenda, tomar buenas decisiones y
autogobernarse, e incluso teme a la deliberacion ciudadana, se corre el riesgo de generar modelos de pseudo
participacion o de asumir una gestién autoritaria. Ambas respuestas deterioran la confianza institucional y
tienen un impacto negativo en el aprecio por la democracia. Uno de los informantes afirmé que la de
Guanajuato es una “democracia selectiva”, una “democracia autoritaria”, que se expresa en las precarias
formas de participacidn: “participan quienes yo diga, en lo que yo diga, y hasta que les diga”. Asi, algunos
desafios vinculados con los modelos de participacion son los siguientes:

e  Fortalecer y democratizar los comités y consejos ciudadanos. Guanajuato muestra un importante avance en la
creacidon de una infraestructura de participacidon ciudadana a través de 6rganos consultivos en las distintas
dependencias y niveles de gobierno. No obstante, desde una mirada critica algunos informantes seialan que
la manera como estan integrados muchos comités y consejos les resta legitimidad, debilita la representatividad
y su capacidad de gestidn, ya que con frecuencia es mayoritaria la presencia de funcionarios, o bien que son
integrados por personas del sector empresarial, con cierto peso politico o alineados con la autoridad. Quienes
los ven criticamente, opinan que no logran constituirse en una herramienta sélida de participacién ciudadana
debido a la falta de liderazgo para dar seguimiento a las propuestas y acuerdos. Se sefiala que estos pueden
mejorar notablemente su funcidn si se logra:

o Garantizar la representatividad en la integracion de los comités y consejos ciudadanos mediante
mecanismos de insaculacion

o Articular el quehacer de los distintos comités y consejos ciudadanos, unificar la normativa y optimizar
el uso de recursos

o  Con la participacion de la ciudadania, dar seguimiento a la integracidn, funcionamiento y aplicacién de
las decisiones tomadas en cada consejo y comité.
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e Promover distintas formas de participacion, ademas de la formalmente constituida. Segun los informantes, en
Guanajuato se privilegia la participacidon ciudadana mediante OSC y otras instancias formales, mientras que se
tiende a ignorar la informal o espontanea —en la que existe un claro motor del ciudadano para interpelar a la
autoridad o exigir sus derechos—. Ademas, no se estimulan las nuevas formas de participacion. Aunque en
Guanajuato el nivel de membresia a organizaciones sociales es mayor que la media nacional, los informantes
tienen la impresion de que “la ciudadania promedio no esta participando porque no hay suficientes
organizaciones de la sociedad civil”.

Si bien la participacion organizada y formalmente constituida es un rasgo deseable de la cultura politica
democratica, en Guanajuato se advierte un desafio en términos de representatividad e inclusion: por una
parte, el mayor nimero de organizaciones civiles se concentra en Ledn, Celaya e Irapuato y, por otra, las
organizaciones formales que tienen mayor interlocucidn son aquellas en las que participan ex politicos o
empresarios.

Es un reto fomentar la participacidon de la ciudadania de manera individual e independiente, mediante
féormulas caracterizadas por una organizacién flexible y temporal, asi como la incorporacion de las nuevas
formas de participacion que hagan uso de las tecnologias de la comunicacidn y la informacion. Esto exige a los
servidores publicos comprenderlas y asi eliminar una de las causas del rechazo —el temor ante el
desconocimiento de estos mecanismos emergentes.

Desafios relativos al didlogo

En Guanajuato existen espacios que favorecen el didlogo entre gobierno y ciudadania —consejos ciudadanos,
foros y diversos drganos colegiados deliberantes o de decision—, pero consideran que son insuficientes
porque se ha privilegiado la participacion de quienes estan formalmente organizados, lo que deja fuera a gran
parte de la ciudadania. De aqui se deriva el desafio de buscar nuevas formas de interlocuciéon micro y macro
en las que:

e Dialoguen los titulares de los érganos superiores, los disefiadores de politicas publicas, los responsables de los
medios de comunicacién, érganos empresariales, representantes de la sociedad civil

e  Se logre la interlocucién directa con ciudadanas y ciudadanos que tienen alguna necesidad o propuesta
especifica

e  Sefortalezca la voluntad de didlogo por parte de las y los funcionarios publicos;

e Se sumen esfuerzos con los medios de comunicacién para fortalecer los canales de didlogo y comunicacion

e  Sefortalezcan acciones de didlogo y deliberacidn entre vecinos

Desafios relativos a la exigencia: transparencia y la rendicién de cuentas

En materia de exigencia, Guanajuato reporta avances en el uso de los mecanismos de transparencia y
rendicidn de cuentas, los cuales se complementan con recursos locales como el cabildo abierto y los buzones
en el ayuntamiento. Se reconoce que la solicitud de informacién publica gubernamental forma parte de la
cultura de ciertos sectores, quienes no sdlo saben que habra una respuesta, sino que a partir de estos
mecanismos pueden dar seguimiento a temas sensibles, a los presupuestos, y a las acciones de gobierno
municipal y estatal. Algunos ademas lo consideran como un mecanismo de control ciudadano, pues una
solicitud de informacién, queja o denuncia puede reactivar una iniciativa u obra que estaba detenida o, por el
contrario, pararla.

Los desafios que prevalecen en este ambito son:
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e formar a las autoridades para que reconozcan el derecho de la ciudadania a pedir cuentas y su obligacidn de
actuar con transparencia y responder las solicitudes de informacidn publica gubernamental;

e fortalecer las capacidades de exigencia en la ciudadania, lo que incluye el conocimiento de los mecanismos que
requiere emplear para pedir cuentas, vigilar el quehacer publico, dar seguimiento a los acuerdos y reclamar el
derecho a recibir una respuesta por escrito, y

e fortalecer las capacidades ciudadanas para el uso de los portales y electrénicos.

Desafios estructurales y del contexto

En el dmbito estructural, se reconoce que la inseguridad, la corrupcidn, la impunidad, el crimen organizado,
la desigualdad y la pobreza son condiciones que deben considerarse en el disefio de una estrategia para
promover la cultura civica.

Sugerencias para mejorar la cultura politica democratica y la educacidn civica en el estado
Considerando los desafios y problemas planteados, las y los informantes proponen un conjunto de acciones
para “construir ciudadania desde un gobierno mas participativo, con una ciudadania informada, con opinidn,
solida, que sea una interlocutora eficaz del gobierno y los actores politicos; crear un circulo virtuoso en el que
la ciudadania participe, asuma su responsabilidad y el gobierno aplique la ley y castigue la corrupcion”.

Plantean la necesidad de fomentar la cultura politica democrdtica desde la infancia, pues “es como la
educacién sexual, si se hace hasta la mayoria de edad ya es demasiado tarde”. Proponen estrategias
diferenciadas por sectores y poblacidn, en las que se reconozca que es un estado conservador con una
escolaridad promedio de secundaria. En especial recomiendan crear una estrategia especifica para los
jévenes, que reconozca su desencanto y que genere incentivos suficientes para que participen en la
construccién de “ciudades mas vivas”. A continuacidn, se enlistan las sugerencias de los participantes en los
foros y de las personas entrevistadas. Dichas sugerencias se han organizado por actores e instancias publicas
y perfilan el tipo de acciones que podrian dar cuerpo a la ECCEG 2018-2023. De acuerdo con lo expuesto se
considera que las acciones que deben continuar reforzandose son las siguientes.

Acciones por parte del INE, la Fiscalia Especializada Para la Atencion de Delitos Electorales (FEPADE) vy el
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion:

e  Generar conciencia de la importancia de ejercer el voto libre razonado, asi como la conciencia sobre las
consecuencias de no ejercerlo o de venderlo.

e Aplicar la ley electoral, evitar los acarreos y sancionar los delitos electorales.

e  Fortalecer la formacidn civica de los gobernantes.

Acciones por parte del IEEG:

e  Fomentar el ejercicio del voto.

° Realizar foros, talleres, capacitaciones, eventos, convocatorias de manera permanente, que fomenten la libertad
de expresiony la participacidn, que permitan tener una formacion civica 6ptima e integrar a la sociedad mediante
la educacidn civica y politica.

e Implementar campanias y conferencias que expliquen temas y conceptos politicos como ciudadania, democracia,
participacién, entre otros, y procurar que los ciudadanos tengan una percepcidn positiva de ellos.

e  Promover que los partidos politicos asuman su responsabilidad ante la educacién civica, generando cultura
politica democratica y creando ciudadanos participativos.
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e  Establecer convenios con instituciones como la SEG para fomentar la educacién civica a través de sus programas,
planes de estudio y libros de texto gratuitos.

e  Participar en la elaboracion de los proyectos que las escuelas de educacidén obligatoria podran adoptar, en el
marco de la autonomia curricular.

e  Fomentar entre las y los jovenes el interés por lo publico y por la vida democratica.

e  Brindar a los nifios, nifias y jovenes herramientas para la participacion ciudadana.

e  Fortalecer las competencias ciudadanas de las mujeres.

Acciones para el sector educativo:

e Fomentar en nifas, nifios y adolescentes el conocimiento de sus derechos.

e Promover el uso de las nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) para promover
contenidos de la educacién civica.

e Crear espacios reales de participacién del alumnado, del profesorado y de los directivos.

e Promover la educacién civica y politica en todos los niveles que permitan llevar esos conocimientos y
actitudes al seno familiar para fomentar la participacion ciudadana.

e Fortalecer la cultura politica democrdtica de las y los maestros, asi como sus competencias
profesionales para la ensefianza de la educacion civica.

Compromiso ciudadano:

e  Fomentar un mayor compromiso de los estudiantes con las instituciones educativas.

. Participar en organizaciones vecinales y en acciones colectivas.

e  Combatir la corrupcion desde sus ambitos de desenvolvimiento.

e  Exigir rendicion de cuentas por parte de las autoridades.

e  Exigiral INEy al IEEG transparencia y limpieza en las elecciones.

e  Conocer sus derechos y obligaciones.

e Luchar por el ejercicio de sus derechos.

e  Crear y fortalecer una contraloria social basada en la exigencia mediante observatorios ciudadanos para dar
seguimiento a temas especificos, acciones, acuerdos y ejercicio del gasto publico.

e Redoblar el uso de los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas, incluyendo la queja ante la
Procuraduria de Derechos Humanos del Estado de Guanajuato y la denuncia publica en redes sociales.

e Impulsar nuevas formas pacificas de participacion social.

Acciones por parte del gobierno estatal y municipal:

e  Garantizar el derecho tanto a la comunicaciéon como a la informacién y favorecer espacios de escucha y dialogo.
e  Fomentar la cultura de la denuncia.

. Fortalecer los mecanismos de transparencia, rendicién de cuentas y comunicacion.

e  Abrir espacios a la juventud, para que deje de ver la politica como un asunto sélo de los partidos politicos.

e Comunicarse de manera efectiva con la ciudadania, utilizando un lenguaje sencillo, claro y directo.

Acciones para el gobierno municipal:

e  Promover una gestion cercana a la ciudadania, realizar una planeacion municipal participativa, en la que se
involucre mas a la ciudadania.
e  Favorecer la participacidn por canales institucionales y de manera directa.
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e  Fortalecer los consejos o comités ciudadanos y apoyar a las organizaciones civiles para la realizacién de
programas que impliquen participacion ciudadana.

e Dar seguimiento y continuidad a las acciones y acuerdos generados en los comités y comisiones e integrar las
distintas acciones en una politica publica.

e  Emprender pequefias acciones en las que toda la ciudadania se pueda involucrar y se compruebe el logro de
metas comunes gobierno-ciudadania, por ejemplo, erradicar el uso de las bolsas de plastico o reducir la
produccién de basura.

e  Crear circulos de dialogo con la participacion de todos los actores y sectores —inclusive nifias, nifios y
adolescentes, quienes también tienen el derecho a ser escuchados.

3.4 El problema por resolver: debilidad de la participacion ciudadana

El analisis de la EECPG16 y de los datos cualitativos revelan que, siguiendo la tendencia nacional, Guanajuato
enfrenta como problema de cultura civica la debilidad de la participacién ciudadana, el cual esta relacionado
con los siguientes valores, practicas, actitudes y comportamientos:

e Muy baja valoracién de la democracia como régimen politico. Sélo dos de cada diez ciudadanos en el estado
consideran que la democracia es la mejor forma de gobierno mas alla de sus problemas.

e Laciudadania guanajuatense no apoya la democracia de manera incondicional, sino que la valoracion del régimen
depende de su rendimiento institucional, el cual se encuentra en niveles de satisfaccion relativamente bajos. Esto
implica que los fundamentos del orden democratico —respeto a la diversidad, apego a la legalidad, y valoracion
de la deliberaciéon como forma de solucién de conflictos— no estan arraigados ni extendidos entre la poblacion.

e En el ambito valorativo, son tolerantes ante la diversidad de ideas politicas, pero ante la diversidad sexual y
econodmica, ésta es muy baja, lo que motiva la discriminacion.

e Laculturadelalegalidad es débil y se expresa en la propensidn a avalar la infraccidn a la norma, cuando cumplirla
es demasiado costoso, asi como cierta indiferencia sobre las conductas corruptas e ilegales de elites y de
ciudadanos.

e  Desafeccidn politica, caracterizada por bajos niveles de confianza institucional, desinterés en los asuntos publicos
y debilidad en el vinculo entre la ciudadania y el sistema politico.

e  Débil sentido de eficacia politica, ya que consideran que los politicos no se preocupan por lo que ellos piensan, y
que por lo tanto tienen una capacidad muy limitada de incidir en los asuntos publicos.

e  Capital social poco extendido, que se expresa en bajos niveles de confianza interpersonal, y un débil
involucramiento de los ciudadanos en asociaciones civiles o en acciones colectivas.

e la participacion electoral es mayor que la social y comunitaria. En ambos casos, la disposicién a participar no
depende de los valores —mas o menos democraticos, mas o menos tolerantes— sino de los recursos individuales
—afios de escolaridad y cierto nivel de ingreso— y de capital social —confianza interpersonal, sentido de eficacia
politica y membresia a organizaciones sociales y/o civiles— que disminuyen los costos de informacién y de acceso
a espacios de incidencia en la toma de decisiones y generan en los ciudadanos la sensacién de que sus intereses
cuentan, y por lo tanto los politicos tomaran en cuenta sus opiniones.

Estos rasgos de la cultura politica democratica en Guanajuato se articulan en una red causal esquematizada
en la figura 30 que permite identificar las raices mas profundas del problema, los efectos y actores
involucrados a fin de focalizar la ECCEG 2018-2023 en la atencion de las situaciones, actitudes y condiciones
que lo originan o alimentan. Asumimos que la intervencidn sobre estas causales transformara en el mediano
plazo la cultura politica y con ello se modificaran los efectos del problema.
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Como se puede advertir, este problema tiene una raiz cultural, configurada por la debilidad de los valores y
actitudes compatibles con la democracia —bajo grado de tolerancia y respeto a la diversidad, que dificulta la
construccién de lazos interpersonales entre andnimos e impide la construccion de un entramado social denso
representado por altos niveles de membresia en organizaciones sociales y/o civiles—. Asimismo, el arraigo de
los roles tradicionales de género impacta en las posibilidades de una participacién paritaria.

La raiz de las capacidades y la raiz estructural se encuentran estrechamente relacionadas en sus origenes
debido a que la desigualdad social y los altos niveles de pobreza afectan la realizacién de algunos derechos
sociales, como el acceso a la educacidn, a la ciencia, a la cultura o a la informacidn. Estas condiciones afectan
en lo mas profundo la cultura politica, ya que hemos visto que los bajos niveles educativos disminuyen el
interés y disposicion a participar en asuntos publicos, dada la falta de recursos —tiempo, dinero e
informacion— necesarios para ello.

Otra raiz tiene que ver con la interaccidn entre ciudadanos y servidores publicos. En Guanajuato predomina
una vision jerarquica de la funcién publica, segin la cual a las y los servidores publicos les cuesta percibirse
como ciudadanas o ciudadanos. Hablan de “ellos” como un ente ajeno al ejercicio del servicio publico, cuando
el fundamento de este Ultimo es, justamente, “servir” a los intereses de las y los ciudadanos. Esta vision elitista
se traduce en esquemas burocraticos y actitudes que alejan al ciudadano del dmbito publico estatal. Estas
raices desembocan en una situacion de desafeccion y desligamiento generalizados de la ciudadania respecto
del régimen politico, cuyo bajo rendimiento determina la negativa percepcién que los ciudadanos tienen de
la democracia.

Las valoraciones, creencias y actitudes de la ciudadania orientan fuertemente el tipo de relaciones que se
establecen con la politica y los asuntos publicos, asi como en el apego y valoracion a la democracia. En este
sentido resalta un dato: para seis de cada diez guanajuatenses, es preferible un gobierno eficaz, aunque no
sea democratico; mientras que sélo para dos de cada diez la democracia es el mejor régimen politico, mas alla
de sus problemas. Este indicador muestra que, en el corto plazo, la democracia sélo podra legitimarse a partir
de buenos resultados, es decir de gobiernos e instituciones que produzcan bienestar a sus ciudadanos y en
sus ciudadanas.

Tradicionalmente se explica la relacién entre gestidn publica y cultura politica desde el paradigma racional, el
cual afirma que las actitudes politicas de la ciudadania son consecuencia del desempefio institucional: los
ciudadanos evaltuan a las y los servidores publicos y cuando estos fallan de manera repetida disminuye la
confianza y aumentan tanto la desafeccidn politica como los niveles de cinismo ciudadano (Torcal, 2006).

En esta estrategia se asume que la cultura politica democratica es precondicion para la mejora del desempefio
institucional. De esta manera, ciudadanas y ciudadanos que aspiran a mayores niveles de bienestar deben
transformarse en agentes promotores del cambio: involucrarse en los asuntos publicos, comprender y
practicar sus responsabilidades ciudadanas, apropiarse del espacio publico, demandar la informacion que
requieren para incidir en la toma de decisiones, y exigir cuentas.
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